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Kapitel 1
Indledning og sammenfatning

1.1. Baggrund

I rapporten "Omkostninger og effektivitet i staten” (Finansministeriet,
marts 2003) fremsatter udvalget om ombkostningsbaserede budget- og
regnskabsprincipper forslag til en overgang til omkostningsprincipper i
staten. Malet hermed er at opnd en bedre gkonomistyring og mere om-
kostningsbevidst adferd i statsinstitutionerne.

Det anfores i udvalgets rapport, at der i forbindelse med opfelgningen pa
rapporten skal overvejes nermere, om der kan etableres en hensigtsmaessig
udmentning af konsekvenserne ved en overgang til omkostningsprincip-
per for statens skadesudgifter. Opfolgningen herpd udgeres af denne rap-
port, hvor der fremsattes forslag til etableringen af en model til finansie-
ring af storre skadesudgifter baseret pa omkostningsprincipper.

I forbindelse med overvejelserne om indforelse af omkostningsprincipper
for skadesudgifter foretages endvidere en vurdering af, hvorvidt statens
selvforsikringsordning skal opretholdes i sin nuverende form, eller i hvil-
ket omfang der eventuelt skal tegnes forsikring hos private forsikringssel-
skaber. Endvidere vurderes det, om den nuvarende risikostyring og ska-
desadministration er hensigtsmassig.

Denne rapport er ogsd en del af opfelgningen pé Rigsrevisionens beret-
ning nr. 5/03 om statens selvforsikringsordning, jf. finansministerens §
18-redegorelse af 22. marts 2004. Rigsrevisionen bemearker i beretningen,
at Finansministeriet ikke har foretaget beregninger af, om det er gkono-
misk fordelagtigt for staten at veare selvforsikret, og stiller derved sporgs-
malstegn ved det okonomiske rationale for selvforsikringsordningen.
Rigsrevisionen anbefaler endvidere, at det — nar statslige aktiviteter kan
medfere skader pd privat ejendom — ber overvejes at overlade hindtering
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af erstatningssagerne til et privat selskab. Endelig anbefaler Rigsrevisio-
nen, at statens skadesregistrering forbedres.

1.2. Formal

Under det nuverende udgiftsbaserede budget- og regnskabssystem og de
nuverende regler for statens selvforsikring hdndteres statens skadesudgif-
ter efter udgiftsprincipper. Der budgetteres siledes ikke med omkostnin-
gerne til uventede skadesudgifter, der ligger udover den ordinere drift.
Udgifter i forbindelse med sidanne uventede skader behandles budget- og
bevillingsmessigt enten inden for de givne bevillinger eller optages pa lov
om tillegsbevilling enten som overfersler mellem hovedkonti eller som
direkte efterbevilling. Statsinstitutionerne undgir siledes omkostningerne
svarende til den premie, de alternativt skulle betale for at forsikre sig
imod skaderne.

Det primere formél med at overgd til omkostningsprincipper for skades-
udgifter er, at den enkelte institutions budget og regnskab kommer til at
afspejle de fulde omkostninger i et givet r inklusiv omkostninger til po-
tentielle skadesudgifter. Der vil endvidere kunne opnés en storre synligge-
relse af storrelsen og karakteren af den enkelte institutions skadesudgifter,
hvilket er en forudsetning for en forbedret risikostyring og dermed en
reduktion i statens udgifter til skader.

I forlengelse af en eventuel omlegning til omkostningsprincipper er det
ogsa rapportens formal at vurdere, om der kan vere fordele forbundet
med et gget brug af privat forsikringstegning, herunder om den nuvaren-
de administration forbundet med skader kan forbedres.

1.3. Metode

Rapportens konklusioner er i stort omfang baseret pé erfaringer vedre-
rende skadesfinansiering og -administration (“forsikrings-ordninger”) i
andre lande og blandt andre offentlige og private institutioner. Erfarin-
gerne fra forsikringsordninger i Sverige, New Zealand, det danske Under-
visningsministerium, SEA-ejendomsvirksomhederne, Kobenhavns Kom-
mune, TDC og folkekirken er beskrevet i kapitel 2.

Valget af cases er foretaget med henblik pa at reprasentere en bred vifte af
tilgange til forsikringsordninger. Forsikringsordningerne er siledes ud-
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valgt til at reprasentere sdvel rene selvforsikringsordninger og varierende
grad af privat forsikringstegning.

Materialet, der ligger til grund for udarbejdelsen af kapitel 2, er dels
skriftlige rapporter og beskrivelser af forsikringsordningen i de pigelden-
de lande og institutioner, dels en rekke interview og meder med de an-
svarlige personer for de pigzldende lande og institutioners forsikrings-
ordninger.

Udover de empiriske erfaringer er rapportens konklusioner baseret pa
gkonomisk teori og analyse af incitamenter.

Rapporten har veret til horing i samtlige ministerier og Rigsrevisionen.
1.4. Sammenfatning
1.4.1. Evaluering af statens selvforsikring

Adgangen til forsikringstegning

Det konkluderes, at selvforsikringsprincippet opretholdes séledes, at stats-
institutioner som udgangspunkt ikke har tilladelse til at tegne forsikring.
Det sker ud fra den betragtning, at der pd baggrund af ekonomisk teori
ikke kan vare tvivl om, at forsikring for gkonomiske risici generelt vil
vere pkonomisk ufordelagtigt for staten. Der vil fortsat veere adgang til at
tegne forsikring, hvor dette er kravet i lovgivningen — herunder af uden-
landsk lovgivning. Endvidere foreslds Finansministeriets dispensationsad-
gang til at tillade, at der tegnes forsikring pd visse omréder, opretholdt.

Det vurderes, at de eksisterende undragelser fra selvforsikringsprincippet,
ber opretholdes, sdledes at der fortsat skal vere adgang til at tegne forsik-
ring for produktansvar og professionelt ansvar i forbindelse med ind-
tegtsdekket virksomhed under driftsbevillinger og under bevillingstypen
statsvirksomhed ved systemeksport. Endvidere anbefales, at den eksiste-
rende adgang for visse selvejende undervisningsinstitutioner til at indgd
kurssikringsaftaler i forbindelse med optagelse af realkreditlin oprethol-

des.

Bevillingsreglerne
Det anbefales, at de eksisterende bemyndigelser til at foretage overforsel
inden for ministeromradet til dekning af selvforsikringsskader oprethol-
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des. Det anbefales endvidere i forbindelse med overgangen til omkost-
ningsprincipper at ophave den eksisterende adgang til at optage skades-
udgifter pa det enkelte ministeromride af helt ekstraordinzrt omfang som

direkte efterbevilling pa TB.

1.4.2. Omkostningsprincipper for statens selvforsikring

Der specificeres en administrativ enkel hensettelsesmodel til skadesudgif-
ter baseret pi omkostningsprincipper. Dette opnds ved, at der oprettes en
felles hensettelse, hvor den enkelte institution hvert r ud af sine ordine-
re driftsomkostninger betaler en premie til potentielle skadesudgifter. I
tilfeelde af storre skadeshendelser vil den enkelte institution kunne f3 er-
statning for vardien af skaden fra den felles hensettelse.

Opbygningen og administrationen af den falles hensattelse
Der prasenteres to alternative muligheder for placeringer af hensattelsen
med hver deres fordele og ulemper.

Hensettelsen kan placeres p& hvert ministeromrdde og administreres af
ressortministerierne. Fordelen herved er primert, at hensattelsen og ad-
ministrationen heraf er parallel med den generelle rammestyring og res-
sortansvar. Ulempen ved ministeromride hensettelsen er, at mange af
hensattelserne pé de mindre ministeromrader vil vare meget sma. Der vil
derfor nemt kunne opstd ubalancer i hensettelsernes storrelse, hvor der
skal udbetales erstatning, som overstiger det hensatte belgb. Dette kan
medfere et unedigt trek pd de generelle reserver.

Alternativt kan hensettelsen placeres pa en falles paragraf administreret af
Finansministeriet. Fordelen ved en felles statslig hensettelse er, at den i
hejere grad vil kunne dekke udsvingene i de omfattede skadesudgifter og
hermed minimere treekket pd de generelle reserver. Den statslige hensat-
telse vil derfor i hojere grad kunne hvile i sig selv uden ubalancer i hen-
settelsens storrelse. Ulempen ved en felles statslig hensattelse er, at der
dermed ikke er parallelitet til rammestyringen, og at administrationen af
ordningen ikke vil kunne bygge pé et serligt kendskab til det pdgeldende

ressortomrade.

Hver placering af hensettelsen har siledes sine fordele og ulemper og
betragtes her som sidestillede alternativer. Da de ovrige elementer i hen-
settelsesmodellen ikke athenger af placeringen af hensettelsen, gennem-
gés de samlet nedenfor.
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Afgransning

Hensattelsesmodellen afgrenses til kun at omfatte skader pd materielle
aktiver (ejendomme, losere, transportmateriel). Modellen bygges op séle-
des, at kun skader der udger en budgetmeassig risiko for institutionerne er
omfattet. Det vil sige, at kun skader, hvor der er tale om en potentiel ve-
sentlig variation i skadesudgiften i forhold til de forventede skadesudgif-
ter, er omfattet.

Fastsattelse af selvrisiko

Beregningen af en premie til skadesudgifter nodvendigger, at der fastset-
tes en selvrisiko for alle institutioner. I modsetning til i dag, hvor erstat-
ning for sterre skadesudgifter er et udgiftspolitisk spergsmal, vil instituti-
onerne séledes have ret til erstatning, sifremt deres skadesudgifter oversti-
ger selvrisikoen. Selvrisikoen har dog ogsd den fordel, at den sikrer insti-
tutionerne gget budgetsikkerhed. For at sikre at institutionerne har inci-
tamenter til at minimere antallet og omfanget af skader, fastsettes selvri-
sikoen tilstreekkeligt hejt som en procentdel af institutionens bruttodrifts-
omkostninger.

Selvrisikoen akkumuleres, hvis institutionerne har flere skader i lobet af
dret. Dermed skabes der samtidigt incitament for institutionerne til at
registrere skadesudgifter.

Fastsattelse af premie

Formaélet med, at institutionerne betaler en premie til potentielle skades-
udgifter er, at preemien skal afspejle omkostningerne til institutionernes
arlige risici for skadesudgifter. Det er imidlertid vanskeligt at foretage en
precis vurdering af risici, idet risici for en konkret institution athenger af
en lang rekke faktorer sdsom aktivernes type, verdi, stand og beliggenhed
samt institutionernes initiativer for at minimere antallet af skader. Pre-
miefastsettelsen vil derfor altid vare baseret pé et sken over institutionens
arlige risici.

Det anbefales derfor, at institutionens premie fastsettes pa baggrund af
en aktuarberegning af institutionens risici. I denne beregning er aktiverne
inddelt i en rekke overordnede risikokategorier pa baggrund af aktivernes
type, alder, mv. Endvidere indgér i aktuarberegningen den for institutio-
nen fastsatte selvrisiko og med tiden institutionens skadeshistorik. Derved
kan der skabes yderligere incitament til en forbedret risikostyring i insti-
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tutionerne, idet ferre skader vil medfere en reduktion i premiebetalin-
gen.

Boks 1.1. Model for en fxlles hensttelse

Opbygningen og administrationen af den falles hensertelse
Der specificeres to alternative muligheder for opbygningen og administrationen af den
felles pulje:
1. Den felles pulje etableres som hensettelser pa hvert ministeromrade. Ressort-
ministerierne administrerer henszttelserne. Hvis henszttelsen ikke er tilstrek-
kelig til at deekke en skadesudgift kan der ske overforsel fra en anden hoved-
konto inden for ministeromradet. I tilfelde af helt ekstraordinzre skadesudgif-
ter, der ikke kan dekkes indenfor ministeromradet, forelegges aktstykke. Alle
statslige institutioner indenfor hvert ministeromrade er som udgangspunkt om-
fattet.
2. Den felles pulje etableres som en samlet hensettelse for hele staten pa en felles
paragraf pd finansloven. Finansministeriet administrerer den felles hensettelse.
Hvis skadesomkostningerne overstiger den felles hensettelse, forelegges ake-

stykke.

Afgransning

Kun skader pd materielle aktiver (ejendomme, lgsore, transportmateriel) er omfattet af
henszttelsesmodellen. @vrige skader (arbejdsskader, gvrige erstatninger mv.) aftholdes i
henhold til statens selvforsikring indenfor bevillingen eller via overforsel mellem hoved-
konti indenfor ministeromradet.

Udbetaling af erstatning og institutionens selvrisiko

Hver institution har ret til at f8 udbetalt erstatning fra den felles pulje, hvis institutio-
nens skadesudgifter overstiger institutionens selvrisiko. Institutionens selvrisiko er pa 2
pet. af institutionens bruttodriftsudgifter dog max. 5 mio. kr. Selvrisikoen er baseret pd
de akkumulerede skadesudgifter for alle skader, der er storre end 100.000 kr. For institu-
tioner med bruttodriftsomkostninger under 10 mio. kr. medtages dog ogsd alle skader
over 25.000 kr.

Fastsattelse af pramien

Premien fastszttes ud fra en aktuarberegning af institutionernes risici. I denne beregning
er aktiverne inddelt i en rekke overordnede risikokategorier pd baggrund af aktivernes
type, alder, mv. Endvidere indgdr i aktuarberegningen den for institutionen fastsatte
selvrisiko samt med tiden skadeshistorikken for den pagzldende institution.

1.4.3. Risikostyring

Synliggerelsen af ressourceforbruget til potentielle skadesudgifter som
folge af overgangen til omkostningsprincipper er imidlertid kun en ge-
vinst, hvis det samtidig resulterer i en forbedret styring. Etableringen af
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en hensettelsesmodel til finansiering af storre skadesudgifter ber derfor
folges op af eget fokus pé risikostyring,.

Risikostyring er en proces for identifikation, analyse, kvantificering og
styring af de risici, som truer institutions aktiver og fremtidige drift. Risi-
kostyring er sdledes et udtryk for administrative rutiner i institutionen,
der anvendes til kontrol af risici med henblik pd at eliminere og begrense

tab.

Det anbefales, at det som udgangspunkt skal vere op til ministerier og
institutioner selv at etablere en hensigtsmassig risikostyring. Men idet en
systematisk skadesregistrering er en forudsatning for, at institutionen kan
f3 et overblik over omfanget og karakteren af sine skader, anbefales det, at
der skabes en felles statslig systemmassig understottelse af skadesregistre-
ring. Skadesregistreringen skal blandt andet muligggre, at der pa tvars af
staten kan laves udtrek af frekvensen for forskellige typer af skader, ska-
desomkostningerne samt drsagerne til, at skaderne er sket.

Endvidere anbefales det, at der som en hjalp til ministeriers og institutio-
ners risikoanalyse, -vurdering, -h&ndtering og -opfelgning udarbejdes en
vejledende pjece om risikostyring i staten indeholdende best practise ek-
sempler og forslag til en mere formaliseret model for risikostyring i statsli-
ge institutioner.

1.4.3. Skadesadministration

Administrationen af skader i staten varetages i dag hovedsageligt af de
enkelte statslige institutioner. Erfaringerne har imidlertid vist, at der pa
visse omrdder kan vare fordele ved at lade private forsikringsselskaber
overtage skadesadministrationen. De private forsikringsselskaber kan pa
visse forsikringsomrader sikre en mere korrekt skadesbehandling og en
mere effektiv administration gennem en standardiseret og professionalise-
ret sagsbehandling, juridisk og forsikringsmassig ekspertise samt korreke
regresbehandling,.

Outsourcing af skadesadministrationen kan derfor have fordele som folge
af en mere effektiv skadesadministration af standard forsikringssager og
som folge af, at staten i tilfelde af skadessager med tredjemand undgir
direkte at skulle forfolge erstatningskrav over for borgere eller private
virksomheder.
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Det anbefales derfor, at den nuvarende forsikringsordning for statens
tjenesterejser omlegges siledes, at staten fremover optreder som selvfor-
sikrer, men med et forsikringsselskab, der varetager administrationen af
ordningen.

Det anbefales endvidere, at der foretages en narmere analyse af potentia-
let i at outsource statslige skader i forbindelse med motorkeretojer. Disse
skader har ofte standardkarakter, og der vil ofte vare en tredjemand im-
pliceret.

I forlengelse heraf anbefales det, at det undersoges, om staten vil have
fordel af at benytte et privat forsikringsselskab til at varetage skadesadmi-
nistrationen forbundet med skader for tredje parter, som ikke skyldes
motorkeretgjer. Serligt for skader for tredje parter ber det dog nermere
afklares, om der er grundlag for en sddan ordning, herunder hvilken vo-
lumen en sidan ordning vil fa.

I forbindelse med outsourcingen af dele af statens skadesadministration
anbefales det endelig, at der samtidig sker en ndring af "kammeradvo-
katreglen” i budgetvejledningens punkt 2.4.3, sdledes at der tillades udbe-
taling af erstatninger under et vist belob uden foreleggelse for kammerad-
vokaten.
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Kapitel 2
Erfaringer med forsikringsordninger

I dette kapitel gennemgis en rekke erfaringer med forsikringsordninger
fra andre lande, andre offentlige og private institutioner mv. Erfaringerne
danner baggrund for de i folgende kapitler fremsatte forslag til admini-
strationen og tilretteleeggelsen af den danske stats selvforsikringsordning.

[ afsnit 2.1.-2.7. foretages en gennemgang af en rekke landes samt offent-
lige og private institutioners erfaringer med forsikringsordninger. Folgen-
de lande og institutioner gennemggs: Sverige, New Zealand, det danske
Undervisningsministerium, SEA-ejendomsvirksomhederne, Kobenhavns
kommune, TDC og folkekirken. De enkelte afsnit er bygget op omkring
en beskrivelse af forsikringsordningen, skadesadministrationen og risiko-
styringen. I afsnit 2.8. sammenfattes erfaringerne med forsikringsordnin-
gerne, skadesadministrationen og risikostyringen pd tvers af de enkelte
cases.

De udvalgte cases er valgt med henblik pa at representere en bred vifte af
tilgange til forsikringsordninger. Forsikringsordningerne er siledes ud-
valgt til at repreesentere sdvel rene selvforsikringsordninger som varierende
grad af privat forsikringstegning. Forsikringsordningerne er ogsd valgt
med henblik pd at representere erfaringer med interne forsikringsordnin-
ger baseret pd omkostningsprincipper, hvor der sker en fordeling af om-
kostningerne forbundet med dakning af potentielle risici til de underlig-
gende institutioner og enheder. Endelig har et vesentligt kriterium veret,
at der i de udvalgte lande og institutioner har veret foretaget nylige - eller
stadig pdgir - evalueringer af forsikringsforholdene. Gennemgangen af
forsikringsordningerne er udarbejdet i 2004.

Der er ikke til brug for denne rapport foretaget en storre komparativ un-
dersogelse af, i hvilket omfang forsikringstegning finder sted i andre lan-
de. I Sverige blev der i 1992 imidlertid udgivet en beteenkning om risiko-
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og skadeshandtering i staten "Risk- och skadehantering i statlig verksam-
het” (SOU 1992:40). Betenkningen indeholder en gennemgang af risiko-
og skadeshdndteringen i en rekke lande pd daverende tidspunkt og er
vedlagt som bilag 1.

2.1. Sverige

Inddl 1995 havde Sverige i lighed med den danske ordning en statslig
selvforsikringsordning, der forbed de svenske statslige institutioner at
tegne forsikringer. De enkelte institutioner skulle selv atholde udgifter i
forbindelse med skader. Men i forbindelse med overgangen til resultatsty-
ring og indtegtsdekket virksomhed efterspurgte flere statslige institutio-
ner muligheden for at tegne forsikringer. Endvidere blev der pévist fol-
gende problemer med den statslige risikostyring:

e Manglende skadesregistrering og viden om statslige risici

e Ringe grad af skadesforebyggelse og risikoh&ndtering

e Usystematisk finansiering af skadesudgifter

o Komplekst regelgrundlag for selvforsikringsordningen

P4 den baggrund blev der i 1995 etableret en intern statslig forsikrings-
ordning, der giver statslige institutioner mulighed for at tegne forsikringer
hos Kammarkollegiet, der er en svensk statsinstitution. Samtidig er der et
forbud mod at tegne forsikring hos private forsikringsselskaber.

Grundtanken bag etableringen af en intern statslig forsikringsenhed er, at
det er mere pkonomisk fordelagtigt for staten som koncern selv at dekke
de risici, som staten har finansiel formden til at dekke, end at de statslige
institutioner tegner forsikringer i private forsikringsselskaber.

Der blev i arbejdet med at forbedre statens forsikringshdndtering lagt
serlig vegt pd indsatsen for at mindske skadesudgifter gennem sivel ska-
desforebyggende arbejde samt risikoanalyser, der havde til formél at skabe
overblik over og beregne de statslige institutioners risikoomkostninger.

2.1.1. Den svenske forsikringsmodel

Etableringen af den interne statslige forsikringsordning blev forankret i
Kammarkollegiet. Kammarkollegiet er en af Sveriges wldste statslige insti-
tutioner, der oprindelig udgjorde regnskabs- og revisionsvesenet samt
varetog skatteopkraevningen. Foruden administrationen af den svenske
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forsikringsordning varetager institutionen i dag ogsa statslige opgaver bl.a.
i forbindelse med juridiske anliggender som forvaltningsret m.v., kapital-
forvaltning og administrative opgaver indenfor gkonomistyring, personale

ogIT.

Huvad er omfattet af den interne forsikringsordning?

Det er frivilligt for de statslige institutioner at forsikre sig hos Kammar-
kollegiet. Imidlertid skal institutionen, uanset om den benytter forsik-
ringsordningen, foretage en risikovurdering af eget omridde med henblik
pa at identificere risici for skader og ulykker og for si vidt muligt beregne
mulige omkostninger herved. Hvis institutionen ikke forsikrer sig hos
Kammarkollegiet, er institutionen selvforsikrende.

De statslige institutioner har mulighed for at tegne en virksomhedsforsik-
ring hos Kammarkollegiet. Forsikringen er en ’samlet pakke’ bestdende af
folgende delforsikringer:

¢ Ejendomsforsikringen er en allriskforsikring pd de statslige ejendom-
me. Ved skader, hvor en genopferelse af ejendommen er nedvendig
udgor erstatningen genanskaffelsesvardien pa ejendommen.

o Folgeskadeforsikringen dakker omkostninger som folge af en ejen-
domsskade, som f.eks. leje af lokale og udstyr under restaure-
ring/genopforelse af ejendommen. Endvidere daekkes indtagtstab ved
indtegtsdekket virksomhed fordrsaget af ejendomsskaden.

e Ansvarsforsikringen dakker de statslige institutioners skadesansvar.

Herudover tilbyder Kammarkollegiet en reekke mere specialiserede forsik-
ringer, herunder en motorkeretgjforsikring, hvoraf ansvarsdelen er obliga-
torisk for de statslige institutioner, mens kaskoforsikringen er frivillig.

Fastsattelse af pramie og selvrisiko

Premieberegning for virksomhedsforsikringen foregir siledes, at institu-
tionerne for hver delforsikring fastsztter et risikobelob svarende til det
maksimale erstatningsbelgb med fradrag af selvrisikoen, som kan udbeta-
les i forbindelse med en skade. Belobet ber tage udgangspunkt i myndig-
hedens risikoanalyse. For hver delforsikring fastsetter institutionen ligele-
des en selvrisiko. Premien for den pigzldende institutions delforsikringer
beregnes med udgangspunke i de af myndigheden fastsatte beleb for er-
statning og selvrisiko samt folgende faktorer:

e Antal ansatte
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o Tidligere skadestilfelde

e Virksomhedens art

e Organisatorisk og teknisk sikkerhed og beskyttelse

e Andre omstendigheder, som kan have betydning for risikobedom-

melsen

Premiebeleb over 10.000 svenske kroner justeres arligt med udgangs-
punkt i de udbetalte skadeserstatninger. Premieberegningen er foretaget
ud fra et princip om, at 70 pct. af en institutions premiebetaling skal
dakke dennes udbetalte skadeserstatninger. Udger erstatningsudgifterne
mere end 70 pct. af premien gges neste drs premie. Premien ma dog
maksimalt stige med 15 pct. Udger de udbetalte skadeserstatninger til en
institution mindre end 70 pct. af den arlige preemie, nedjusteres premien
tilsvarende. Premien kan dog aldrig nedjusteres mere end, at den udger
50 pct. af institutionens oprindelige forsikringspramie.

Finansieringen af den svenske statslige forsikringsordning skal i princippet
vaere indtegtsdekket, siledes at indbetalte premier og selvrisici daekker
udbetalte erstatninger samt administrationen af ordningen. Dette findes
sdledes i princippet om, at en institutions drlige preemiebetaling som mi-
nimum skal dekke 70 pct. af de til institutionen refunderede skadeser-
statninger. De resterende 30 pct. af premiebetalingen gir siledes til ad-
ministration af ordningen samt til Kammarkollegiets ovrige forsikrings-
virksomhed.

Der har dog siden etableringen af forsikringsordningen varet problemer
med at finansiere den statslige forsikringsenhed. I 2001 svarede ordnin-
gens underskud siledes til erstatningsudbetalinger for et helt &r. En evalu-
ering fra Riksrevisionsverket har i den forbindelse konstateret, at Kam-
markollegiet ikke fastsztter forsikringspremien og selvrisikoen i overens-
stemmelse med de udgifter, der er forbundet med forsikringen. Endvidere
har de enkelte institutioner ringe incitament til at forhgje deres selvrisiko.
Der skal dog ogsé legges til grund, at erstatningsudbetalingerne har varie-
ret meget fra ar il ar, hvilket har gjort det vanskeligt at fastsztte korrekte
premier.

2.1.2. Skadesadministration
Kammarkollegiet varetager hele skadesadministrationen og behandlingen.
De enkelte statslige institutioner anmelder skader til Kammarkollegiet via
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skadesanmeldelsesblanketter, der kan hentes elektronisk pd Kammarkol-
legiets hjemmeside. Procedurer og praktiske rid i forbindelse med skader
er ligeledes udferligt  beskrevet  pd  kollegiets  hjemmeside
www.kammarkollegiet.se.

Forsikringsenheden under Kammarkollegiet bestar af tre afdelinger
med ca. 30 medarbejdere, jf. figur 2.1. Forsikringssektionen vareta-
ger udviklingen af nye forsikringsprodukter, fastszttelse af forsik-
ringsvilkdr, premie m.v. Administrationsfunktionen stir for vareta-
gelsen af risikostyringsindsatsen - herunder ydelse af bistand til de
enkelte institutioner i forbindelse med udarbejdelse af lovbestemte
risikoanalyser. Endelig er der skadessektionen, der varetager den
egentlige skadesadministration i staten, herunder skadesregistrering,
udbetaling af erstatningssummer og tvistlesning med 3. part.

Figur 2.1. Illustration af forsikringsenheden i Kammarkollegiet

| Chef for forsikringsenheden |

Forsikringssektionen Administrationssektionen Skadesektionen
Produktchef Chef Skadechef
5 Forsikringsmedarbejdere 2 Registratorer Skadetekniker
Risk Manager 17 Skadessagbehandlere

2.1.3. Risikostyring

Risikostyringen i Sverige er udmentet i 'Férordning om statliga myn-
digheters riskhantering’ (1995:1300), jf. bilag 2. Omfattet af denne for-
ordning er alle myndigheder under regeringen. Forordningen pdbyder
enhver statslig myndighed at undersege hvilke risici for skader og tab, der
er inden for den givne myndigheds virksomhed eller omride. I den for-
bindelse skal det beregnes, hvilke omkostninger staten har eller kan f3 i
forbindelse med de identificerede risici. Resultaterne heraf sammenfattes i
en risikoanalyse. P4 baggrund af risikoanalysen skal institutionerne iverk-
sette tiltag for at begrense de identificerede risici og forebygge skader.

Kammarkollegiet bistdr med faglig bistand til institutionerne i forbindelse
med udarbejdelse af risikoanalyser og efterfolgende strategier for at mini-
mere antallet og omfanget af skader. P4 Kammarkollegiets hjemmeside
forefindes et meget omfattende materiale omkring risikostyring, herunder
skemaer, vejledninger, hindbeger m.v. omkring udarbejdelse af risikoana-
lyser til brug for de enkelte institutioner. Herudover er der udarbejdet
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vejledninger for, hvordan man pd udvalgte omrdder kan minimere sand-
synligheden for, at skader indtreffer. Blandt andet forefindes anbefalinger
til, hvordan man sikrer institutionen med optimale alarm- og l3sesystemer
samt henvisninger til konsulenter og systemlosninger, der kan anvendes af
institutionerne i risikostyringsarbejdet.

2.2. New Zealand

New Zealand har tidligere haft et princip om selvforsikring som hovedsa-
geligt svarer til den danske selvforsikringsordning. I 1990 gik man imid-
lertid bort fra selvforsikringsprincippet og gik i stedet over til et "depart-
mental insurance and risk management regime”, hvor hovedprincippet er,
at det er det enkelte departements ansvar at dekke eventuelle skadesom-
kostninger pd ministeromradet. Der er i ordningen lagt op til, at der bli-
ver tegnet forsikringer i private forsikringsselskaber i det omfang, man
ikke inden for ministeromridet kan dakke sin risiko, jf. cirkulere fra
1989 om forsikring og risikostyring i New Zealand (bilag 3).

Formilet med @ndringerne i 1990 var at fordele omkostningerne til for-
sikringstegning samt at laegge ansvaret for risikohandteringen og risikosty-
ringen ud i de enkelte departementer og dermed gore departementerne
ansvarlige for risikohdndteringen, hvilket afspejles i blandt andet resultat-
kontrakter.

Den new zealandske regering har indenfor de seneste par ar udfert et stor-
re analyse arbejde med henblik pd at evaluere den i 1990 indferte forsik-
ringsordning. Der er i den forbindelse udarbejdet en rapport af Sloan
Risk Management Services Limited for New Zealands Finansministeri-
um. I denne rapport opgeres blandt andet merudgifterne ved forsikrings-
tegning i den new zealandske stat i perioden 1995-1999 i forhold til om-
kostningerne, hvis den new zealandske stat havde varet fuldt ud selvfor-
sikret.
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Tabel 2.1. Merudgifter ved forsikringstegning for den new zealandske
stat 1995-1999

Mio. kr.
Forsikringspreemier 248,6
Forsikringsradgivning (brokers) 15,9
Gebyrer 17,6
Skadesomkostninger udbetalt som selvrisiko 126,7
Omkostninger til forsikringsdekning og betaling af selvrisici, mm. 408,8
Skadesomkostninger betalt af forsikringsselskabet 71,5
Skadesomkostninger betalt som selvrisiko 126,7
Gebyrer 13,5
Omkostninger til skader 221,7
Merudgifter ved forsikringstegning 187,1

Som det fremgdr af tabel 2.1. har den new zealandske stat i perioden
1995-1999 haft omkostninger til forsikringstegning og betaling af selvri-
sici forbundet med skader pa 408,8 mio. kr., mens omkostninger til ska-
der kun har udgjort 221,7 mio. kr. I forhold til fuld selvforsikring har den
new zealandske regering siledes haft merudgifter pa 187,1 mio. kr. ved at
tegne forsikringer. Tallene skal dog tages med det forbehold, at der i den
omfattede periode ikke har varet vesentlige ulykker som folge af f.eks.
jordskelv.

P4 baggrund af rapporten fra Sloan Risk Management Services blev der
iverksat en evaluering, der havde til formal at undersoge (i) om det er
okonomisk fordelagtigt at selvforsikre en storre del af de enkelte departe-
menters risiko, og (ii) om det er ekonomisk fordelagtigt at etablere et
statsligt forsikringsprogram.

Evalueringen har primart vedrert New Zealands Undervisningsministeri-
um og New Zealand Defence Force, da disse to til sammen udger langt
den storste del af materielle aktiver i den new zealandske stat. For disse
omrdder var konklusionen, at det ville vere gkonomisk fordelagtigt at
selvforsikre en storre del af de enkelte departementers risiko.

En anden konklusion fra evalueringen var, at etableringen af en egentlig
intern statslig selvforsikringsordning ikke kunne betale sig. Dette hang
sammen med det allerede store element af selvforsikring i den nuvarende
departementale ordning samt, at det ville vare vanskeligt i en statslig ord-
ning at beregne forsikringspremier for risikoen for jordskelv, der er en
vesentlig potentiel risiko i store dele af New Zealand. Endvidere har den
markedsbaserede forsikringsordning den fordel, at private forsikringssel-
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skaber overvager de enkelte departementers risikohdndtering samt justerer
deres forsikringspremier pd baggrund heraf. Det giver de enkelte depar-
tementer et incitament til at forbedre risikohdndteringen og foretage tiltag
til at minimere skadesrisikoen.

2.2.1. Forsikringsmodellen i New Zealand

Som felge af at forsikringsansvaret i New Zealand er decentraliseret til de
enkelte ministerier, varierer de forsikringsmeessige forhold betydeligt mel-
lem forskellige ministerier i New Zealand. Der er séledes vasentlige for-
skelle i omfanget af forsikringstegning hos privat forsikringsselskab, pra-
mieopkravning, erstatningsudbetalingen, varetagelse af skadesadministra-
tionen samt tilretteleeggelse af ministeriernes risikostyring. Der er iser
store forskelle i omfanget af brugen af ansvarsforsikringer (produktansvar,
motoransvar, mm.) i de forskellige ministerier.

Generelt har de fleste ministerier dog valgt at selvforsikre en stor del af
deres risici og primert indgdet forsikringstegning hos private forsikrings-
selskaber i tilfeelde af storre katastrofer, primert som folge af jordskelv.

I det folgende gennemgis de vesentligste forsikringsmeassige forhold for
New Zealands Undervisningsministerium, der er et ministerium med
meget vesentlige materielle aktiver og dermed stort fokus pa forsikrings-

forhold.

Forsikringsmodellen i New Zealands Undervisningsministerium

Det new zealandske Undervisningsministerium ejer land og bygninger for
de statslige og de integrerede skoler. Det er ca. 2.645 skoler med en sam-
let veerdi pd 45,0 mia. kr. De vasentligste risici, som Undervisningsmini-
steriet har, vedrorer brand, storm, jordskelv og herverk pad ministeriets

bygninger.

Undervisningsministeriet har tegnet forsikring for skader p& bygninger,
mens alle gvrige ministerielle aktiver og ansvarsomrider er selvforsikret.
Undervisningsministeriet har tegnet en forsikring, der dekker samlede
skader op til ca. 735 mio. kr. Der er dog selvforsikring for alle skader op
til et belgb pé ca. 200 mio. kr. samt selvforsikring p& 15 pct. af det reste-
rende tab op til 735 mio. kr. Samlede skader udover 735 mio. kr. dekkes
ogsa ved selvforsikring. S& store skader forventes dog at forekomme yderst
sjeldent. Forsikringspremien udger 9 mio. kr. arligt.
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Undervisningsministeriets forsikringsrisiko dakkes af flere selskaber i en
form for trappestige, hvor skadesomkostninger i et givet &r op til et vist
belgb dzkkes af et forsikringsselskab. Hvis skadesomkostningerne oversti-
ger dette belgb, daekkes skaden af et andet forsikringsselskab osv. Sterste-
delen af risikoen dekkes imidlertid af IAG New Zealand Limited, der er
et af New Zealands storste forsikringsselskaber.

I forbindelse med egede forsikringspreemier i de seneste &r har Undervis-
ningsministeriet opjusteret selvforsikringsbelobet vasentligt med henblik
pa at holde forsikringspremien pé et rimeligt niveau, hvilket vil gore for-
sikringstegningen mere gkonomisk hensigtsmassig.

2.2.2. Skadesadministration

Det er op til de enkelte ministerier i New Zealand at valge hvordan de vil
tilrettelegge skadesadministrationen, men generelt er skadesadministrati-
onen i stort omfang outsourcet til private firmaer.

I Undervisningsministeriet er behandling af skader outsourcet til det pri-
vate firma McLarens Young International, der er specialiseret i admini-
stration af forsikringsskader, skadesregistrering og krav fra tredjepart.

Anmeldelse af alle skader over 40.000 kr. sendes fra den enkelte skole,
hvor skaden er sket, via Undervisningsministeriet til McLarens Young,
der foretager den forsikringsmassige behandling af skaden herunder sik-
rer, at skadeskravet er i overensstemmelse med skadens storrelse og om-
kostningerne ved udbedring af skaden. McLarens Young foretager endvi-
dere skadesregistreringen i en database samt forer sager imod tredje part,
der er ansvarlig for en skade, siledes at Undervisningsministeriet kan fi
tildelt en eventuel skadesgodtgerelse. McLarens Youngs betales pé time-
basis.

2.2.3. Risikostyring

Tilretteleeggelse af risikostyringen er som folge af decentraliseringen af
forsikringsansvaret ligeledes decentraliseret til de enkelte ministerier og
varierer derfor betydeligt mellem forskellige ministerier.

I det new zealandske Undervisningsministerium bestér risikostyring af
generelle sikringsaktiviteter, serlige sikringsaktiviteter samt opfelgning pé
skadeshistorikken i ministeriet. Eksempler pd generelle foranstaltninger
for at nedbringe antallet af skader p& ministeromridet er udarbejdelse af
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arlige vedligeholdelsesplaner for alle skoler, rlig kontrol af brandalarmer
samt procedurer for identifikation af risici pa skolerne.

Som et eksempel pa opfelgning pé skadeshistorikken kan navnes, at Un-
dervisningsministeriets skoler tidligere var meget hirdt ramt af brande,
der opstod ved ildspasettelse. Efter en eksplosiv stigning i skadesudgifter i
dret 1989/90 indfertes som et serligt initiativ i 1991 installation af kom-
binerede reg- og tyverialarmer pa ca. halvdelen af alle statsadministrerede
skoler. P4 74 udvalgte skoler er der endvidere installeret automatiske
sprinklersystemer, der aktiveres i tilfzlde af brand. Avancerede sikkerheds-
systemer installeres i alle nye bygninger samt gamle bygninger, hvor risi-
koomkostningerne antages at vere hgjere end udgiften til sikkerhedssy-
stemet. Herudover er der som et serligt initiativ etableret et tettere sam-
arbejde med brandkorpset, der er udmentet i en handlingsplan, som be-

skriver forholdsregler i tilfzlde af brand.

2.3. Det danske Undervisningsministerium

Undervisningsministeriet og tilherende institutioner er omfattet af den
danske stats selvforsikringsordning. Det er dog op til de enkelte ressort-
ministerier at fastlegge de nermere rammer for administration af statens
selvforsikringsordning.

Undervisningsministeriet har udferdiget en selvforsikringspolitik for un-
derliggende institutioner, indfert procedurer for handtering af skader pa
ministeriets ressortomrdde samt regler for kollektiv dekning af skader.
Undervisningsministeriet har sdledes valgt at organisere statens selvforsik-
ring pd en méde, der tilnzrmelsesvis ligner en intern forsikringsordning —
dog uden forsikringspolicer og premieopkravning.

2.3.1. Undervisningsministeriets forsikringsmodel

Statens selvforsikringsordning omfatter pad Undervisningsministeriets
omride selvejende institutioner, der henholdsvis er godkendt efter lov om
Centre for Videregiende Uddannelse og andre selvejende uddannelser
m.v. og lov om institutioner for erhvervsrettet uddannelse, Sore Akademi
samt statslige og selvejende institutioner som fx Danmarks Journalisthej-
skole og Statens pzdagogiske forsegscenter. Frie kostskoler, frie grund-
skoler og produktionsskoler er ikke omfattet af statens selvforsikringsord-
ning.
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Undervisningsministeriet har udarbejdet retningslinjer for uddannelsesin-
stitutionernes administration af selvforsikringsordningen, der klart oplyser
om, hvilke skadesudgifter, der er inkluderet i refusionsordningen for selv-
forsikringsudgifter. Retningslinjerne er udarbejdet som forsikringsbetin-
gelser og procedurebeskrivelser til brug for de enkelte institutioner.

For hvert forsikringsomrade klarggres det, under hvilke betingelser skader
er omfattet af statens selvforsikringsordning, hvordan skadesberegningen
foretages, hvilke procedurer i forbindelse med skader, der skal foretages
(reparation, midlertidig leje m.v.), samt hvilke forpligtelser institutioner-
ne har til risikoforebyggelse (I&sesystemer, vedligeholdelse mv.).

Fastsattelse af premie og selvrisiko

Der er ingen premiebetaling forbundet med ordningen. Selvrisikoen for
de enkelte institutioner udger 1 pct. af institutionens indtegter i et fi-
nansér. Selvrisikoen indeberer, at institutionen selv skal dekke det ska-
desniveau, som ikke overstiger 1 pct. af institutionens samlede indtegter i
finansaret i forbindelse med taxametertilskud, andre tilskud eller bevillin-
ger i gvrigt samt indtaegter fra indtegtsdekket virksomhed.

Nir institutionens samlede skadesudgifter pd et ar overstiger 1 pct. af
institutionens indtagter, kan institutionen fi refunderet udgifterne fra
Undervisningsministeriet. Undervisningsministeriet foretager dog en in-
dividuel vurdering af skadesudgifterne pd baggrund af indsendt doku-
mentation for skaderne. Det vurderes, om skadesudgifterne kan anerken-
des som skadesudgifter omfattet af selvforsikringsordningen i henhold til
Undervisningsministeriets retningslinjer.

I forbindelse med erstatningsansvar overfor tredje part anbefaler Under-
visningsministeriet, at institutionen beder en advokat varetage institutio-
nens interesse. Undervisningsministeriet kan ridgive om valg af advokat.
Udgiften til advokatbistand anses som en del af institutionens skadesud-
gifter. Ved sager, der skennes at overstige selvrisikoen, eller er storre end
2,5 mio. kr., underrettes Undervisningsministeriet, der i den forbindelse
kan vezlge at lade Kammeradvokaten varetage institutionens interesse i
sagen.
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Figur 2.2. Illustration af forsikringsordningen i Undervisnings- ministe-
riet

Undervisningsministeriet
Institutionsstyrelsen cadvokaten
- Udstikker retningslinier for administration af .
s =
- Behandler ansogninger om daekning af faten om
.Ska}jm.’dgiﬁe{’ el e df bistand i sterre sager
institutionens dl}x:gler
- Agerer forsikringsselskab i arbejdsskadesager med | ————Pp]
bistand fra Arbejdsskadestyrelsen
Advokatbistand
- Institutionen kan
anvende advokat-
Institution Institution Trafifen bistand, herunder .
_ Selvrisiko  Selrisik  Selrisik & Kammeradvokaten, i
(1 pet. af (1 pet. af (1 pet. of forbindelse med
indtegterne) indraegterne) indrzgrerne) erstatningssager

2.3.2. Skadesadministration

Institutionerne skal i forbindelse med skader sikre, at der er nedvendig
dokumentation for skaderne. Skadesdokumentationen indgér i Undervis-
ningsministeriets vurdering af, hvorvidt institutionen har oversteget den
arlige selvrisiko og er berettiget til refusion. Forefindes ingen dokumenta-
tion for skaden, vil eventuelle skadesudgifter ikke indgd i Undervisnings-
ministeriets refusionsopgerelse.

Dokumentation for skadeshendelsen og oplysninger om modparten m.v.
skal kun forelegges Undervisningsministeriet, hvis institutionens samlede
skadesudgifter overstiger institutionens selvrisiko. Undervisningsministe-
riet skal dog altid, uathangigt af erstatningsansvarets storrelse, have kopi
af domme angdende erstatningsansvar, hvor institutionen har veret part.

2.3.3. Risikostyring

Undervisningsministeriets retningslinjer for administration af statens selv-
forsikringsordning indeholder ikke en egentlig vejledning for risikostyring
i de enkelte institutioner. Der gives dog i retningslinjerne henstillinger til,
hvordan institutionerne kan forhindre skadeshendelser i at opstd. I nogle
tilfelde vil manglende tiltag for at forsoge at undga skadens opstden med-
fore, at skadesudgiften ikke kan medregnes som en del af institutionens
samlede selvforsikringsudgift pd grundlag af hvilken, skadeserstatningen
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fra Undervisningsministeriet beregnes. Der er siledes gkonomiske inci-
tamenter for institutionen i at foregribe sikkerheden i institutionen, idet
manglende generelle foranstaltninger betyder manglende mulighed for at
fa refunderet skadesudgifterne.

For eksempel i forbindelse med motorkeretgjer bemerkes det, at biler
ikke m3 efterlades i uldst stand eller med neglen i tendingslasen end ikke
i kortere perioder. I sidanne tilfelde af grov uagtsomhed vil institutionens
tab ikke indgd som en del af de samlede skadesudgifter i forhold til hvil-

ken, institutionens forsikringserstatning beregnes.

Med hensyn til sikring af ejendomme og lesore henstilles til, at institutio-
nen ikke ligger inde med storre belgb i kontanter. Selvforsikringsordnin-
gens dekning af likvide midler begranses til 3.000 kr. for penge i almin-
deligt gemme og 25.000 kr. i pengeskab pr. forsikringsbegivenhed.

2.4. SEA-ejendomsvirksomhederne

I 2000 gennemfortes SEA-reform (huslejeordningen), der indebar, at en
stor del af departementerne, styrelserne og evrige statslige institutioner i
Danmark overforte deres ejendomme til to ejendomsvirksomheder, Slots-
og Ejendomsstyrelsen (SES) og Statens Forsknings- og Uddannelsesbyg-
ninger (S-FoU), der varetager "ejerskabet” af ejendommene pa vegne af
staten. Institutionerne betaler herefter husleje til ejendomsvirksomheder-
ne svarende til markedsverdien hvor muligt, eller statens alternativom-
kostninger af den kapital, der er bundet i de pigzldende ejendomme.

SES og S-FoU har i den forbindelse forsegsvis fiet ophavet forbudet mod
forsikringstegning og skal i stedet for tegne forsikringer hos private forsik-
ringsselskaber for deres ejendomme. Grundlaget for denne undtagelse fra
statens selvforsikring fremgar af Ake 331 af 24/8 2000:

Som en forsogsordning skal ejendomsvirksombederne forsikre sig hos
private forsikringsselskaber mod de risici, der almindeligvis er forbun-
det med at drive et ejendomsselskab. Dermed ligestilles de ombkost-
ningsmassigt med konkurrenterne pd ejendomsmarkedet, ligesom de
tilfores den service og ekspertise i risikovurdering, de private forsik-
ringsselskaber kan tilbyde. Forsogsordningen indebarer, at ejendoms-
virksombederne er undtaget fra de nuverende regler om statens selv-
forsikring.”
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Formalet med ordningen er dels at forbedre omkostningsbevidstheden pa
eftersporgselssiden (lejerne) ved at opkraeve betaling for goder, som staten
hidzil har stillet gratis til ridighed. Dels at udnytte konkurrencen p3 leve-
randersiden (ejendomsvirksomhederne og private udlejere) ved at give
institutionerne frihed til - i det mindste marginalt - at velge den leveran-
dor, der kan give institutionerne den bygningsmassige lgsning, som de
finder mest hensigtsmessig,.

For bide SES og S-FoU synes forsikringstegningen generelt at have fun-
geret efter hensigten med forsggsordningen, jf. bilag 4 og 5. Dels er udgif-
terne for kontorvirksomheden blevet sammenlignelig med private udlejere
af kontorejendomme, og dels er der tilfert viden og erfaringer om risiko-
styring gennem brug af forsikringsmagler og forsikringsselskab. Under-
vejs er der foretaget korrektioner af forsikringsforholdet og prisniveauet,
bl.a. foregelse af selvrisiko og reduktion i preemie, hvilket gor, at ordnin-
gen til stadighed forbedres. Ydermere forventes det, at erfaringerne vil
bidrage til en mere professionel hdndtering af kommende udbudsrunder.
Erfaringer viser dog ogsd, at den private forsikringstegning har medfert
vasentlige omkostninger i forsikringspremie.

2.4.1. Forsikringsmodellen i SES og S-FoU
I SES er der tegnet forsikring vedrerende ejendomme omfattet af kontor-
virksomheden. Statens selvforsikring gelder dog stadig for SESs ejen-

domme under kulturvirksomheden.

Policen omfatter al af- og tilgang samt nyanleg i forsikringsaret. Ved
gennemforelse af storre byggeprojekter tegnes der normalt serskilte entre-
priseforsikringer. Forsikringstegningen inkluderer udover bygningsforsik-
ringen ogsd en rekke folgeskadeforsikringer som huslejetabsforsikring og
husejeransvars- forsikring m.v.

I S-FoU er der tegnet forsikring for uddannelsesbygninger, universiteter
m.v. opgjort til ca. 1,7 mio. m’. Enkelte selvejende institutioner (DTU,
Handelshgjskolen i Kobenhavn mfl.) stdr dog uden for ordningen og flere
andre uddannelsesinstitutioner har fiet option pa at overtage ejerskabet af
deres bygninger.

Pramier og selvrisiko i Slots- og Ejendomsstyrelsen
Forsikringerne hos SES er tegnet hos Kebstedernes Forsikring gennem
forsikringsmagleren Willis I/S. Forsikringen blev etableret i 2002 og gel-
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der for en 3-drig periode til og med dr 2004. Herefter kan forsikringen
genforhandles for et ar af gangen, dog indtil maksimalt 5 ar i alt. Forsik-
ringen med Willis er forleenget til og med 2005.

Bygningerne er indtegnet til fuld- og nyverdiforsikring. For skader, der
kan henfores til en terrorist handling, er den samlede erstatningssum dog
begranset til 50 mio. kr. Forsikringen var i drene 2002 og 2003 tegnet
uden selvrisiko. Dog gjaldt for kortslutnings- og rerskadeforsikringen en
selvrisiko pa 50.000 kr. for enhver skade. Fra og med 2004 blev den gene-
relle selvrisiko fastsat til 250.000 kr. pr. skade, hvilket tilsvarende har
reduceret premien fra 5,3 mio. kr. i 2003 til 3,4 mio. kr. i 2004.

Det oplyses i bygningsforsikringspolicen, at forsikringspramien er bereg-
net som en kvadratmeterpris pr. etagemeter. Ved policens start deklarerer
SES ved udarbejdelse af en aktivliste det samlede antal etage-
kvadratmeter, hvilket danner baggrund for en a conto opkrevning af
premien for forsikringsret. Efter afslutning af forsikringsiret beregnes
den endelige forsikringspremie pa baggrund af bevagelsen i bygningspor-
tefoljen. En betingelse for, at SESs bygninger er omfattet af forsikringen,
er, at de er opfort pd aktivlisten.

SES samlede udgifter til forsikringstegning i 2002 udgjorde ca. 5,5 mio.
kr., mens erstatningsudbetalingerne fra forsikringsselskabet udgjorde 1,3
mio. kr. I 2003 var billedet stort set det samme med udgifter til forsik-
ringstegning pd 5,6 mio. kr. og erstatningsudbetalinger pa 1,8 mio. kr. I
2004 er der et fald i udgifterne til forsikringstegning til 3,9 mio. kr. Dette
skyldes dels et fald i premien til forsikringsselskabet som folge af, at den
generelle selvrisiko blev sat op fra 0 kr. til 250.000 kr., og dels at skades-
udgifterne dekket af selvrisikoen kun udgjorde 200.000 kr. Erstatnings-
udbetalingerne fra forsikringsselskabet udgjorde 0 kr. i 2004. Samlet har
SES dermed haft udgifter til forsikringsselskabets risikodekning pd ca. 4
mio. kr. om dret. Udgifterne til risikodekningen skal dog vurderes i for-
hold il risikoen for forekomsten af storre skader pd eksempelvis 10, 20
eller 50 mio. kr.
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Tabel 2.2. Omkostninger til skader og risikodekning for Slots- og
Ejendomsstyrelsen 2002-2004

(opgjort i hele tusinde) 2002 2003 2004
Udgifter i alt 5,6 5,6 3,9
Forsikringspremie 5,3 5.3 3.4
Forsikringsradgivning 0,3 0,3 0,3
Skadesudgifter daekket af selvrisiko 0,0 0,0 0,2
Indtagter i alt 1,3 1,8 0,0
Erstatningsudbetalinger fra forsikringsselskab 1,3 1,8 0,0
SES omkostninger til skader og risikodekning 43 3.8 3.9

'Det store fald i premien skyldes, at den generelle selvrisiko blev sat op fra 0 kr. til
250.000 kr. i 2004
Kilde: Slots- og Ejendomsstyrelsen

Pramie og selvrisiko for Statens Forsknings- og Uddannelsesbygninger
S-FoU har ligesom SES tegnet bygningsforsikring hos Kebstedernes For-
sikring gennem forsikringsmagleren Willis I/S.

Tabel 2.3. Omkostninger til skader og risikodzkning for Statens Forsk-
nings- og Uddannelsesbygninger 2002-2003

(opgjort i hele tusinde) 2002 2003 2004
Udgifter 17,2 12,8 ca. 13,2
Forsikringspremie 16,4 12,2 11,9
Forsikringsradgivning 0,0’ 0,0’ 0,5
Skadesudgifter dekket af selvrisiko 0,8 0,6 ca. 0,8
Indiegter 0,0 0,0 :
Erstatningsudbetalinger fra forsikringsselskab 0,0 0,0 ?
S-FoU omkostninger til skader og risikodekning 17,2 12,8 i

'Det store fald i premien skyldes, at selvrisikoen blev sat op fra 30.000 kr. til 1.000.000
mio. kr. 1 2003.

* Forsikringsridgivning er inkluderet i premien

Kilde: Statens Forsknings- og Uddannelsesbygninger

Forsikringen blev etableret i 2002 for en etdrig periode med mulighed for
forleengelse i 1 ar. Preemien udgjorde 16,4 mio. kr. I 2003 blev forsikrin-
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gen yderligere forlenget dog med @ndrede vilkir, blandt andet blev selvri-
sikoen forhgjet fra 30.000 kr. til 1 mio. kr. pr. skade, mens premien blev
sat ned til 12,2 mio. kr. I 2004 kom forsikringen i udbud igen. Kobsta-
derne var det eneste bydende selskab og vandt udbuddet for en etérig
periode med uendrede forsikringsvilkér i forhold til 2003.

S-FoU har som felge af en betydelig storre portefolje af udlejningsejen-
domme ogsd haft tilsvarende storre udgifter til forsikringstegning end
SES. De samlede udgifter til forsikringstegning og selvrisiko udgjorde
17,2 mio. kr. i 2002, 12,8 mio. kr. i 2003 og forventet 13,2 mio. kr. i
2004. P4 grund af den heje selvrisiko har S-FoU ikke modtaget erstat-
ningsudbetalinger fra forsikringsselskabet.

2.4.2. Skadesadministration

Skadesregistreringen og behandlingen foretages for begge ejendomsvirk-
somheder af Willis via elektroniske indberetninger. Hos SES skal institu-
tionerne forst indberette skaderne til afdelingen for Drift, Teknik og Sik-
ring, som herefter indberetter skaden til Willis. Hos S-FoU indberetter
lejeren selv skaden direkte til Willis. Begge ejendomsvirksomheder far pa
baggrund af de elektroniske indberetninger tilsendt skadesstatistik fra
Willis. Foruden den elektroniske indberetning til Willis journaliserer
ejendomsvirksomhederne oplysninger, dokumentation m.v. vedrerende
skadeshaendelserne pa de enkelte ejendommes sager. Begge ejendomsvirk-
somheder bruger i gennemsnit ca. 5 timer om ugen pd administration af
forsikringsordningen.

2.4.3 Risikostyring

SES soger gennem den almindelige drift og vedligeholdelse af de ejen-
domme, som styrelsen administrerer, at minimere eventuelle skader. Det-
te geelder for sdvel forsikrede ejendomme under kontorvirksomheden som
for ejendomme under kulturvirksomheden, der er omfattet af statens selv-
forsikring. Der udarbejdes 10-4rs rullende vedligeholdelsesplaner for alle
ejendomme. Herudover gennemfores hvert andet r bygge- og tekniske
syn pa ejendommene, som har til formal at identificere risikoen for po-
tentielle skader. Etableringen af ekstern forsikring har ifelge SES bidraget
med en forbedret risikostyring, bl.a. i form af en kvantificering af risiko-
styringen, der er nedvendig i forbindelse med vurderinger af den rette
vedligeholdelsesindsats i forhold til niveauet for selvrisiko.
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Styrelsen arbejder desuden kun sammen med udvalgte hindvarkere, der
folger Slots- og Ejendomsstyrelsens instruks for hindvarkere.

I forbindelse med storre begivenheder, som bl.a. topmeder, iverksettes et
forhgjet beredskab, og der indsazttes flere vagter i serligt udsatte ejen-
domme med henblik pd at minimere risikoen for haerverk m.v.

S-FoU har ikke en egentlig strategi for risikostyring. Dette skyldes, at
omfanget og storrelsen af skader i forsogsperioden med forsikringstegning
har veret meget lav, og at man derfor ikke har fundet det relevant at
iverksette tiltag for begrensning af risiko for skader. Dog har forsik-
ringsmegleren Willis atholdt meder med enkelte institutioner for at drof-
te sikring mod tyveri (primert af losore), der generelt er et storre problem
pé institutionerne.

2.5. Kebenhavns Kommune

Kgbenhavns Kommune er som udgangspunke selvforsikret. Kommunen
har dog pa visse omrader tegnet katastrofedekninger hos et privat forsik-
ringsselskab. For at forbedre den interne risikostyring og dermed begren-
se udgifterne i forbindelse med skader har Kgbenhavns Kommune etable-
ret en intern forsikringsordning. Kommunens forsikringsordning er be-
grundet i en egentlig forsikringspolitik fastlagt i henhold til beslutning i
Okonomiudvalget af 5. maj 1998.

Formalet med den interne forsikringsordning er at samle (poole) samtlige
risici i kommunen pd de skadesomrider, hvor kommunen selv kan finan-
siere skadesudgifterne. Herudover er mélet med den interne forsikrings-
ordning, at der etableres en aktiv risikostyring og sikringsindsats med
henblik pd at nedbringe kommunens udgifter til refusion af skader. An-
svaret for den forebyggende indsats ligger i den enkelte fagforvaltning.

2.5.1. Kebenhavns Kommunes forsikringsmodel

Kgbenhavn Kommunes @konomiudvalg har det overordnede ansvar for
tilretteleggelsen af Kebenhavns Kommunens forsikringspolitik. @kono-
miforvaltningen stdr for administrationen af kommunens forsikringsord-
ning, herunder administration af premieindbetalinger m.v. @konomifor-
valtningens rolle har siledes mange ligheder med en privat forsikringsud-

byder.
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De enkelte forvaltninger har ansvaret for, at den daglige forsikringsadmi-
nistration sker i overensstemmelse med kommunens overordnede forsik-

ringspolitik.

Selvejende institutioner har mulighed for at tilslutte sig kommunens for-
sikringsordning pa bygnings- og lesereomridet, sifremt deres bestyrelser
og fagforvaltningen mener, at det er mere hensigtsmessigt.

En forsikringsmagler bistdr ekonomiforvaltningen med ekspertise, rid-
givning og levering af edb-lgsninger m.v. Efter behov yder forsikrings-
magleren ligeledes konsulent bistand til de enkelte forvaltninger. P4 om-
rader, hvor kommunen har tegnet privat forsikring, foregir kontakten til
leveranderen gennem forsikringsmagleren.

Kommunen har tegnet katastrofedekninger hos et privat forsikringssel-
skab. Kontakten til forsikringsselskabet gir dog udelukkende gennem
forsikringsmagleren. Forsikringsselskabet behandler alle motorkeretojs-
forsikringsskader, der implicerer personskade, og kommunen kan herud-
over rekvirere taksator fra forsikringsselskabet i forbindelse med opgerelse
af skader p& modpartens koretgj.

Pramie og selvrisiko

Skadesdzkningen i Kgbenhavns Kommune foregér pa folgende made:

e Skader <100.000 kr. dakkes af de enkelte forvaltninger

e Skader >100.000 kr. og <25 mio. kr. dekkes af den interne forsik-
ringsordning (puljeordning)

e Skader >25 mio. kr. dekkes af privat forsikringsselskab (katastrofe-
dekning)

Selvrisikoen pd 100.000 kr. for de enkelte forvaltninger har til formal at
oge incitamentet til sikring og risikostyring i de enkelte forvaltninger samt
at reducere kommunens omkostninger til ekstern forsikringstegning. Ska-
der vedrerende bestyrelsesansvar, rejseforsikring og brand er dog undtaget
for selvrisiko.
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Figur 2.3. Kobenhavns Kommunes forsikringsmodel 2003

Dkonomiudvalget
- Overordnet ansvar for
tilretteleggelse af
kommunens
forsikringsordning

Radgivning, Edb- .
losninger m.v. E ormknngsmzegler
A 4 <
. . b
Selvejende Qkonomiforvaltningen Honorar
institutioner ¢ - Ansvar for administration af ordningen
(preemieopkravning, erstatnings- ) Forhandling af
Rammeaftaler udbetaling m.v.) Skadeserstatning forsikringsaftale
3 q > 25 mio. kr.
Selvejende <4—— | - Ansvar for implementering af <
institutioner kommunens sikringstiltag (risikostyring) .|  Forsikringsselskab
\
Praemie ca.
5,5 mio. kr.
raemie - 0,04 pet. [af aktivernes
vardi = 15 mig. kr.
Skad nihger da. 8,2 mio. kr.
A
Forvaltning Forva]tnmg Forvaltning
- Selvrisiko 100.000 kr. - Selvrisiko 100.000 kr. - Selvrisiko 100.000 kr.
- Skadesregistrering - Skadesregistrering - Skadesregistrering
- Skadesforebyggelse - Skadesforebyggelse - Skadesforebyggelse

Den interne forsikring dekker alle kommunale institutioner. Bygninger,
der udlejes internt mellem forvaltninger kan ligeledes tilsluttes ordningen.
Felles kommunale virksomheder er dog ikke omfattet af ordningen. Den
interne forsikringsordning omfatter skader ved ejendomme, losore og
motorkeretojer.

Erhvervssygdomme  er forsikret 1 Arbejdsmarkedets  Erhvervs-
sygdomsforsikring, som udbetaler erstatning m.v. For tjenesterejser etab-
leres en felles rejseforsikring for kommunens medarbejdere og gester.

For arbejdsskader har kommunen tegnet katastrofedaekning hos et privat
forsikringsselskab. Preemien for katastrofedekningen udger 1,9 mio. kr. i
2004 og betales via en bevilling i @konomiforvaltningen. Katastrofedak-
ningen, der traeder i kraft, ndr skaden overstiger 2,5 mio. kr. er dog aldrig
kommet til udbetaling. Dette skyldes, at katastrofedekningen er pahaftet
med den betingelse, at mindst to personer skal veere kommet til skade.
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I den interne forsikringsordning betaler forvaltningerne et arligt premie-
belgb svarende til 0,45 promille af forvaltningens samlede materielle akei-
ver, og 6,66 kr. pr. ansat pr. dr (opgjort i 2002-priser) til rejseforsikring.

Forsikringspremien (promillesatsen) fastsettes efter et ’hvile i sig selv
princip’ pd baggrund af veardien af kommunens aktiver sammenholdt
med de seneste &rs skadesudgifter samt udgifterne til forsikringspremier
til katastrofedekning. Promillesatsen udmeldes i januar til forvaltningerne
i forbindelse med budgetlegningen for det folgende ar. Den markante
stigning i de private forsikringspreemier til skader over 25 mio. kr. har
betydet, at promillesatsen, der betales af forvaltningerne i forhold til deres
samlede aktiver, er havet fra 0,35 promille i 2002 til at udgere 0,45 pro-
mille i 2003, jf. tabel 2.4.

Tabel 2.4. Opgeorelse over udgifter og indtegter vedr. kommunens for-
sikringsordning 2000-2003

(opgjort i mio. kr.) 2000 2001 2002 2003
Udgifter i alt 9,1 12,7 10,8 14,4
Skadeserstatninger til forvaltningerne 5,6 9 6 6,8
Forsikringspreemie til katastrofedekninger 3,5 3,7 4,3 6,5
Sikringsindsatsen (risikostyringstiltag) 0 0 0,5 1,1
Indtagter i alt 10,8 11 12 16,2
Premiecindbetalinger fra forvaltningerne 10,8 11 12 16,2
Resultat for Kobenhavn Kommunes forsikringsordning 1,7 1,7 1,z 1,8
Intern preemie (promillesats af materielle aktiver) 0,35 0,35 0,35 045

Kilde: Kobenhavns Kommune, @konomiforvaltningen

Som det fremgér af tabel 2.4. har kommunen i perioden 2000-2003 haft
et samlet overskud ved ordningen. Skulle der dog opstd en situation med
flere skader end budgetteret trekkes pd kommunens samlede reserve. Der
foretages ingen efterreguleringer i forhold til forvaltningerne. Eventuelt
overskud pa forsikringsordningen bliver overfort (eventuelt tilbagebetalt)
til kommunens samlede reserver. Der har ikke i perioden varet udbeta-
linger fra forsikringsselskabet, idet kommunens skadeudgifter har ligget
under selvrisikoen pd 25 mio. kr.
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Der er fra 2004 udarbejdet en sarlig ordning for den interne ansvars- og
kaskoforsikring for motorkeretojer. Premicopkravningen sker i forhold
til bilernes verdi og indplacering i grupper. Alle forvaltningerne betaler
en premie i forhold til en nermere bestemt takstmodel. Endvidere arbej-
der kommunen i gjeblikket med en intern ordning til finansiering af ar-
bejdsskadeforsikringen, hvor arbejdsskader indgdr i den interne forsik-
ringsordning. Det vil siledes vare sidan, at de enkelte forvaltninger beta-
ler en selvrisiko ved arbejdsskader, mens resten af skadesudgifterne finan-
sieres af den interne forsikringsordning. P4 nuvarende tidspunkt finansie-
res samtlige skadesudgifter. Ordningen har bl.a. til formal at lette presset
pa de forvaltninger, der er hirdest ramt af skader — fx brandvasenet. Der
er dog endnu ikke fastlagt en endelig model for finansiering af arbejds-

skader.

2.5.2. Skadesadministration

Den overordnede koordination og administration i forbindelse med ska-
desadministrationen i kommunen varetages af de enkelte forvaltninger og
Okonomiforvaltningen. Det er kun i undtagelsestilfelde, at Willis eller
Tryg inddrages. Ved bilskader inddrages Tryg dog ofte.

I Kommunens forsikringsregister er alle aktiver omfattet af selvforsikrin-
gen opfert med verdiangivelse. Det er de enkelte forvaltninger, der lo-
bende skal indberette forsikringsverdier pa lesore og bygninger i syste-
met. Der foretages indeksregulering af forsikringssummerne for bygninger
og losere. Skader og eventuelle erstatningskrav indberettes ligeledes de-
centralt i forsikringssystemet i henhold til geldende retningslinjer. Ska-
desanmeldelse hentes elektronisk pA kommunens hjemmeside. Herudover
skal institutionen registrere skaden online i forsikringssystemet pd adres-
sen: www.willis.dk/enet - ogsd skader under selvrisikogreensen. Forsik-
ringsmegleren Willis stiller systemet til ridighed og hjelper med losning
af tvist med tredje part. Skadesbehandling og eventuelt skadesvurdering
foranlediges af kommunen internt. Tryg-Baltica behandler dog alle ska-
desanmeldelser vedrerende personskade i forbindelse med motorkereto-
jer. De samlede udgifter til administrationsordningen forventes at udgere
0,9 mio. kr. i 2004 og udger et maglerhonorar til Willis, der fungerer
som bindeled mellem kommunen og forsikringsselskabet Tryg, og derfor
aflaster savel forsikringsselskabet som kommunen.
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2.5.3. Risikostyring

I de enkelte forvaltninger indgér ansvaret for risikostyring i ansvaret for
den overordnede forvaltning. Ledelsen har derfor til opgave at gore sit
eget omride mere sikkert og mindre udsat for skader. Den foretagne regi-
strering af skader via det kommunale skadesregister benyttes til beslutning
om, hvilke sikringstiltag kommunen og forvaltningerne skal prioritere.
Endvidere er der i @konomiforvaltningen oprettet en sarlig sikringsen-
hed, der har til opgave at udarbejde og iverksette en handlingsplan for
forebyggelse af skader i kommunen samt styring og koordinering af sik-
ringsarbejdet.

P brand- og tyveriomrddet er der en malsetning om etablering af en
kommunal kontrolcentral for brand- og tyverialarmer samt installation af
tyverialarmer pa alle institutioner, der ikke er degnbemandede. Keben-
havns Kommune har endvidere udarbejdet en aktivitetsplan for sikrings-
indsatsen i drene 2002-2006 indeholdende kurser med det formal at styr-
ke kompetencerne i risikostyring. Endvidere indgdr der i kommunens
risikostyringsstrategi en lang rekke oplysningsaktiviteter og kampagner,
der har til formal at skerpe medarbejdernes opmaerksomhed omkring
sikringsarbejdet og skadeshendelser generelt.

2.6. Forsikringstegning i private virksomheder

I de senere ar er der sket en vasentlig udvikling indenfor forsikringsteg-
ning i private virksomheder i retning af, at virksomhederne selvforsikrer
en storre del af deres risici. Grundtanken er den samme, som ligger bag
statens selvforsikringsordning. Har koncernen en vis gkonomisk sterrelse,
der gor den er i stand til at patage sig eventuelle betydelige omkostninger
i forbindelse med skader, er der ikke nogen grund til at tegne forsikringer
hos et eksternt forsikringsselskab, da dette nedvendigvis mé inkludere en
avance til forsikringsselskabet. Endvidere er tanken, at koncernen ved selv
at std for dekningen af skader samtidig bliver mere bevidst omkring ska-
desomfanget, og alene af den grund nedbringer antallet af skader.

I praksis organiseres den interne forsikringsordning i koncernen ved, at
der oprettes et captive, der er et internt forsikringsselskab for koncernen.
Det interne forsikringsselskab dakker typisk selv en vasentlig del af kon-
cernens samlede risici. Eventuelt tegnes der dog katastrofedakning for
koncernen pé genforsikringsmarkedet. I Danmark har ca. 30 storre dan-
ske virksomheder valgt at oprette et internt forsikringsselskab i form af et
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captive. En af de forste storre danske virksomheder, der oprettede et cap-
tive, var TDC, der 1 1999 oprettede Tele Danmark Reinsurance S.A.

2.6.1. TDC's forsikringsmodel

TDC's forsikringsmodel omfatter samtlige enheder og selskaber i TDC
koncernen. Koncernens samlede materielle aktiver udgjorde 32 mia. kr.
ultimo 2002, mens den samlede omsztning var pa 53 mia. kr.

De enkelte enheder indbetaler preemie til det interne forsikringsselskab og
fir tilsvarende udbetalt skadeserstatninger fra forsikringsselskabet. Det
interne forsikringsselskab i TDC dakker imidlertid ikke koncernens sam-
lede risici. Inden for de enkelte forsikringstyper har TDC's eget forsik-
ringsselskab sdledes tegnet genforsikring med andre forsikringsselskaber
pa sdvel det danske som det internationale forsikringsmarked.

Forsikring af ejendomme/lgsore, erhvervs- og produktansvar kerer via
TDC’s eget forsikringsselskab, der siledes selv stir for den storste del af
risikodekningen. Forsikring af transport, bestyrelsesansvar, terror, og
tjenesterejser sker via forsikringstegning pé det direkte forsikringsmarked.

Figur 2.4. TDC’s forsikringsmodel 2003
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Pramie og selvrisiko

De enkelte enheder i TDC betaler en arlig premie fastsat som en promil-
lesats af deres samlede aktivmasse. Herudover betales en procentsats af
deres samlede omsatning, der gir til forsikringsbetalingen for produkt- og
erhvervsansvarsforsikringen. Alle TDC-enheder, hvilket spender over
enheder med 50 medarbejdere til enheder med 12.000 medarbejdere, har
en selvrisiko pa 0,1 mio. kr. per skade.

Tele Danmark Reinsurance SA dakker skadesudgifter over 0,1 mio. kr.
Dog er der for ejendomme og losore tegnet en katastrofeforsikring hos dan-
ske og internationale genforsikringsselskaber, siledes at Tele Danmark
Reinsurance S.A. har en maksimal selvrisiko pa 20 mio. kr.

2.6.5. Skadesadministration

Den egentlige skadesadministration varetages af det pdgeldende forsik-
ringsselskab, hvor TDC har tegnet forsikringsdekning. Herudover har
TDC en intern administration og skadesregistrering, hvor alle enheder
skal registrere alle skader uathengigt af belob. Indrapporteringen foregir
pa nuverende tidspunkt centralt, men der er planer om at lave et webba-
seret system, hvor de enkelte enheder selv kan indrapportere skader.

Den interne registrering har betydet, at der for flere ar tilbage foreligger
gode skadesstatistikker. Disse statistikker er dels anvendelige i forbindelse
med koncernens risikostyring, og derudover benyttes de som dokumenta-
tion i forbindelse med forhandling af forsikringskontrakter.

2.6.6. Risikostyring

Der er i TDC ansat 3%2 medarbejdere, som er tilknyttet koncernens for-
sikringsprogram og risikostyring. Der er ligeledes en koncernsikkerheds-
komité med deltagelse af direktionen og representanter fra alle TDC’s
produktomrider. Her dreftes koncernens overordnede sikkerhedspolitik.

De enkelte enheder er selv ansvarlige for at sikre en tilstrakkelig sikker-
hed, dog er der serlige krav til TDC’s leveringsstabilitet af teleydelser som
folge af, at TDC indgir i det danske totalforsvar, som teleleverander.
Koncernens risikostyringsafdeling foretager endvidere jevnligt tilsyn med
enhederne for at sikre, at enhedernes risikostyring er i overensstemmelse
med koncernens overordnede politik, samt yder faglig bistand omkring
risikostyring.
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2.7. Folkekirken

For 1999 forsikrede hvert enkelt af de ca. 2.200 sogn i Folkekirken sig
hver iser hos diverse private forsikringsselskaber. I 1999 etablerede Kir-
keministeriet en central forsikringsordning for tingskade for folkekirken.
Baggrunden herfor var, at en centralisering af forsikringsordningen ville
resultere i besparelser i forsikringspreemier, bl.a. som folge af, at folkekir-
ken samlet set selv ville kunne bare en stor del af risikoen ved at budget-
tere med en stor selvrisiko. Forsikringen blev udformet som en stop-loss
forsikring, hvor folkekirken (fellesfonden) selv atholdt udgifter for skader
i folkekirken, hvis de udgjorde under 40 mio. kr. Hvis skaderne i et &r
samlet set udgjorde over 40 mio. kr. blev skadesudgifter udover de 40
mio. kr. atholdt af Alm. Brand forsikring. Folkekirken betalte i 2003 en
premie pa 22,5 mio. kr. for denne forsikring.

Folkekirken er fra 1. januar 2004 overgdet til fuld selvforsikring hvad
angar skader pa bygninger, anden ejendom og lgsere. Denne beslutning
var baseret pd, at folkekirken har betydelige midler i stiftskapitalerne samt
mulighed for at opkrave landskirkeskat, og derfor selv kan bere risikoen.
En medvirkende faktor til overgangen til fuld selvforsikring var endvidere
udsigten til veesentlige premiestigninger pa folkekirkens forsikring.

2.7.1. Folkekirkens forsikringsmodel

Folkekirkens selvforsikringsordning omfatter folkekirkens selvejende kir-
ker, prasteembeder, provstiadministrationer, stiftsadministrationer og
folkekirkens uddannelsesinstitutioner m.v. Folkekirken har som navnt
valgt at vere fuldt selvforsikrende for skader pa ejendomme og losere,
mens den lovpligtige ansvars- og arbejdsskadesforsikring er forsikret via
Alm. Brand. I hindbogen ’Almindelige betingelser for Folkekirkens selv-
forsikringsordning’ fremgar det, hvilke skadesudgifter de enkelte kirker,
institutioner m.v. kan spge dakket via folkekirkens selvforsikringsord-
ning. I lighed med Undervisningsministeriets retningslinjer beskriver den,
hvilke skader der er omfattet af selvforsikringsordningen, hvilke foran-
staltninger der gores ved skadestilfeelde, hvordan erstatningsudmélingen
foretages etc.

De samlede skadesudgifter, udgifter til magler og administrationsudgifter

finansieres af folkekirkens fellesfond. Som supplement til fellesfonden
stiller staten en ldnegaranti, siledes at fellesfonden vil kunne optage et
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statsgaranteret 1an pd op til 500 mio. kr., sifremt der opstir skader ud-
over, hvad der kan finansieres af fellesfonden i det enkelte 4r.

De lokale kirkekasser omfattet af selvforsikringsordningen betaler ingen
premie, men fir skadesudgifter dekket af den centrale kasse, sdfremt de
overstiger den fastsatte selvrisiko. Selvrisikoen for de enkelte sogne udger
5.000 kr. Brandskader er dog uden selvrisiko for de enkelte menigheder.

2.7.2. Skadesadministration

Skadesadministrationen i folkekirken er outsourcet til Alm. Brand. Alm.
Brand stir sledes for registreringen af skader, behandling af skader, her-
under evt. tvistlesning med 3. part, samt udbetaling af erstatningssum-
mer. Fazllesfonden refunderer herefter Alm. Brand for de udbetalte erstat-
ningssummer.

2.7.3. Risikostyring

Folkekirken har ingen egentlig strategi for risikostyring. Risikostyringen
foregir decentralt i det enkelte sogn, hvor det er menighedsridets ansvar
at holde almindelig opsyn med kirkens bygninger og sikre, at disse er for-
svarligt sikret.

Kirkeministeriet har dog i samarbejde med forsikringsmagleren Marsh
besogt tilfeldigt udvalgte kirker for at gennemga tyveriskader og vurdere
hvilke tiltag, der kan iverksettes med henblik pa at reducere antallet af
tyveriskader. I forlengelse heraf har Kirkeministeriet udsendt en detaljeret
vejledning til, hvordan menighedsrddene kan forbedre tyverisikringen af
ejendomme, motorkeretojer og losore, herunder serligt uerstattelige gen-
stande af stor verdi for kunstsamlere m.v.

2.8. Opsummering

I dette afsnit ssmmenfattes erfaringerne med forsikringsordningerne, ska-
desadministrationen og risikostyringen pa tvers af de enkelte cases.

2.8.1. Erfaringer med forsikringsordninger

I Sverige blev der i 1992 udgivet betenkningen “Risk- och skadehante-
ring i statlig verksamhet” (SOU 1992:40), der er vedlagt som bilag 1. I
denne betenkning er der foretaget en gennemgang af forsikringsordnin-
gerne i en rekke lande. Gennemgangen viser, at selvforsikring i 1992 var
udgangspunktet i Island, Finland, Storbritannien, Irland, Frankrig, Tysk-
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land, Ostrig, Schweiz, Canada og Israel. Statsinstitutioner i Holland kunne
tegne forsikring, men det anfortes i reglerne herom, at det sjeldent vil
kunne betale sig.

I Sverige fastholdt den svenske stat pd baggrund af betznkningen ogsd
princippet om selvforsikring, men valgte at etablere en egentlig central
statslig forsikringsenhed, der i realiteten opererer som et privat forsik-
ringsselskab, jf. afsnit 2.1. I New Zealand har man valgt at lade det vare
op til ministerierne at hindtere risici, og der er siledes givet adgang til
forsikringstegning. Ministerierne har dog i vidt omfang valgt fortsat at
vere selvforsikrende. Hvis der ses bort fra forsikring til katastrofedekning
i forbindelse med jordskalv og storm, er den new zealandske statsadmini-
stration saledes stort set selvforsikrende.

Som en forsegsordning, og som undtagelse fra den danske selvforsikrings-
ordning, har der varet givet adgang til, at Slozs- og Ejendomsstyrelsen (SES)
og Statens Forsknings- og Uddannelsesbygninger (S-FoU) har kunnet tegne
forsikring i forbindelse med deres ejendomsadministration. De hidtidige
erfaringer med forsikringsordningen viser, at den private forsikringsord-
ning har fungeret efter hensigten med forsegsordningen, som primeart har
veret at gore udgifterne for kontorvirksomheden sammenlignelige med
private udlejere af kontorejendomme. De forelobige evalueringer viser
dog ogsd, at de samlede udgifter til forsikringstegningen har ligget vasent-
ligt over erstatningernes sterrelse. Med en selvforsikringsordning ville
udgifterne til skader i SES og S-FoU siledes have varet samlet 36,1 mio.
kr. mindre i perioden 2002-2003 end med privat forsikringstegning. Re-
sultatet skal dog tages med det vasentlige forbehold, at der i den omfatte-
de periode ikke har veret vasentlige skadesulykker hos hverken SES eller
S-FoU.

Det er dog ikke kun i staten, at selvforsikring er udbredt. Flere kommu-
ner, heriblandt Kobenhavns Kommune, har etableret ordninger, der har et
meget stort element af selvforsikring. Formélet med ordningen er, at sam-
le samtlige risici i kommunen pd de skadesomrider, hvor kommunen selv
kan finansiere skadesudgifterne. Ogsd storre private virksomheder som
TDC har i stadig stigende grad etableret interne selvforsikringsordninger.
Endelig har den danske folkekirke valgt en ren selvforsikringsordning for
alle tingskadesudgifter.
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Erfaringerne viser siledes samlet set, at en lang rekke lande, offentlige
myndigheder, private virksomheder og andre institutioner har valgt at
selvforsikre deres primeare aktiver. Det er ligeledes tendensen, at de inter-
ne forsikringsordninger gradvist omfatter flere og flere skadesomrader, der

tidligere blev daekket ved forsikringstegning.

Selvom selvforsikring i hej grad er normen i gennemgangen af forsik-
ringsordningerne i dette kapitel, er der store forskelle i, hvordan selvfor-
sikringsordningerne er organiseret. De fleste af de interne forsikringsord-
ninger er dog organiseret siledes, at omkostningerne til forsikringstegnin-
gen fordeles gennem en form for premiebetaling mellem de omfattede
institutioner eller enheder.

Erfaringerne peger for disse interne forsikringsmodeller i retning af, at det
i etableringen af en intern forsikringsordning er mest hensigtsmessig kun
at omfatte de risici, hvor det er forholdsvist simpelt at vurdere risikoen og
pd den baggrund fastsette en forsikringspreemie. Baggrunden herfor er
iser de svenske problemer med at fastsztte individuelle forsikringspreemi-
er og New Zealands valg af privat forsikringstegning i forbindelse med
risikoen for jordskelv.

Erfaringerne fra iser Kebenhavns Kommune og TDC viser ogs, at det er
muligt at etablere en administrativt enkel intern forsikringsordning, hvor
premierne for materielle aktiver fastsettes pa baggrund af en promillesats
af verdien af den enkelte institutions aktiver.

Endelig viser erfaringerne generelt set, at det er vasentligt i forbindelse
med etableringen af en intern selvforsikringsmodel at fastsette en betyde-
lig selvrisiko for de enkelte institutioner af hensyn til, at institutionerne
selv har en interesse i at minimere antallet af skader.

2.8.2. Erfaringer med skadesadministration

Erfaringerne med skadesadministrationen har vist, at der pa visse omrader
kan vare fordele ved at lade private forsikringsselskaber og lignende over-
tage skadesadministrationen, mens atholdelse af udgifterne til skader bi-
beholdes af den enkelte institution.

I New Zealand anvender en rekke ministerier siledes private firmaer til
skadesadministrationen. For eksempel bruger det new zealandske Under-
visningsministerium firmaet McLarens Young til at foretage den forsik-
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ringsmessige behandling af skader, herunder til at sikre at skadeskravet er
i overensstemmelse med skadens storrelse og omkostningerne ved udbed-
ring af skaden. McLarens Young foretager endvidere skadesregistreringen
og tager, pi Undervisningsministeriets vegne, sager op imod tredje parter,
der er ansvarlige for en skade.

Ligeledes bruger Kobenhavns Kommune og SEA-Ejendomsvirksomhederne
firmaet Willis i forbindelse med skadesadministrationen. Skader registre-
res online i Willis-forsikringssystem. Willis foretager herefter den egentli-
ge skadesbehandling og skadesvurdering samt eventuel tvistlosning med
tredje parter.

Folkekirken har ogsd i forbindelse med sin forsikringsordning gjort brug af
det private forsikringsfirma Alm. Brand til at foretage skadesadministrati-
onen, herunder skadesregistrering, vurdering af de enkelte skader, tvist-
losning og udbetaling af skadeserstatninger.

I erfaringerne med outsourcing af skadesadministrationen fremhzves iser,
at forsikringsselskaberne for visse typer af skader har stor erfaring med
skadesadministrationen, og derfor kan foretage skadesadministrationen
forholdsvis billigt. Endvidere har outsourcingen af skadesadministratio-
nen den fordel, at den enkelte offentlige eller private institution ikke selv
skal fore sag mod en eventuel tredje part. Politiet undgar for eksempel pa
denne mide at skulle forfelge et erstatningskrav over for en borger, sam-
tidig med at man fx forer en straffesag mod vedkommende.

2.8.3. Erfaringer med risikostyring

I erfaringerne fra alle de interne forsikringsordninger legges der vagt p3,
at etableringen af en intern forsikringsordning, der sikrer, at den enkelte
institutions ressourceforbrug kommer til at afspejle omkostningerne til
potentielle skader gennem betaling af en forsikringspreemie eller lignende,
kun medferer en gevinst, hvis der samtidig fokuseres pa en forbedret sty-
ring. Det er séledes ikke alene tilstrekkeligt at ordningen bygges op sile-
des, at institutionerne har incitamenter til at minimere skaderne. Der skal
ogsi etableres viden om skadens antal og omfang, samt hvordan skaderne
undgis.

De samstemmende erfaringer er, at skadesregistreringen her udger neglen
til en forbedret risikostyring. I mange af forsikringsordningerne gennem-
gdet ovenfor er der derfor ogsd indbygget incitamenter til en forbedret
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skadesregistrering. I det danske Undervisningsministeriums interne for-
sikringsordning har institutionerne for eksempel incitament til at skades-
registrere, idet der kun kan opnis refusion for de skadesudgifter, der er
registreret (og som ligger ud over selvrisikoen).

Erfaringerne viser dog ogsd, at selvom incitamenter er vigtige, si sker en
forbedret risikostyring sjeldent af sig selv. Kammarkollegiet, New Zea-
lands Undervisningsministerium, Kebenhavns Kommune, TDC og fol-
kekirken har derfor alle i forbindelse med deres forsikringsordninger ud-
arbejdet vejledninger indeholdende konkrete punkter til forbedring af den
decentrale risikostyring og risikohdndtering,.
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Kapitel 3
Evaluering af statens selvforsikring

I dette kapitel vurderes, hvorvidt selvforsikringsordningen skal oprethol-
des, eller om — og i givet fald i hvilket omfang — der skal tegnes forsikring.
Det vurderes i den forbindelse, om selvforsikringsordningens institutio-
nelle anvendelsesomrade ber 2ndres.

Kapitlet indledes med en kort beskrivelse af den geldende selvforsikrings-
ordning efterfulgt af en beskrivelse af selvforsikringsordningens historiske
udvikling. Derefter belyses okonomisk teori og inden- og udenlandske
erfaringer med selvforsikring. P4 baggrund heraf overvejes, hvorvide der er
grundlag for at ndre den nuverende ordning.

3.1. Den nuvarende selvforsikringsordning

Den geldende selvforsikringsordning er reguleret i Finansministeriets
cirkulere af 22. marts 2004 om selvforsikring i staten, jf. bilag 6. Cirku-
leret har ikke @ndret retstilstanden i forhold til det tidligere selvforsik-
ringscirkulere fra 1975. Selvforsikringscirkulerets bestemmelser suppleres
af regler i lovgivningen i gvrigt, herunder budgetvejledningen, jf. bilag 7,
der bl.a. indeholder bestemmelser om den budget- og bevillingsmassige
behandling af udgifter som folge af den manglende forsikringstegning,

som selvforsikringsordningen indeberer.

3.1.1. Adgangen til forsikringstegning

Hovedpregel

Staten er som udgangspunkt selvforsikrer. Dette indeberer, at staten ikke
afdakker risici ved at tegne forsikring.

P4 visse omrider, hvor der er en lovgivningsmeassigt fastsat pligt til at
tegne forsikring, er der fastsat undtagelser for staten. Det er sdledes ikke
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lovpligtigt for staten at tegne ansvarsforsikring for biler og for arbejdsska-
de.

Sporgsmél om erstatning afgores efter dansk rets almindelige regler, her-
under erstatningsansvarsloven. I relation til tingsskade og driftstab pafert
af tredjemand er staten efter erstatningsansvarsloven stillet, som om for-
sikring var tegnet.

Undtagelser

P4 visse omrader er der generelt givet adgang til at tegne forsikring. Her-
udover kan der konkret vere givet tilladelse af Finansministeriet til at
tegne forsikring.

Forsikringstegning for risici, der pahviler andre end staten
P4 visse omrdder er der hjemmel for staten til at tegne forsikring for an-
dres risici.

Det galder f.eks. ulykkesforsikring for studerende, jf. universitetslovens §
22, stk. 3.

Forsikringstegning af denne art har helt serlige begrundelser og behandles
ikke nermere i denne rapport.

3.1.2. Lovpligtige forsikringer
Forsikringstegning kan — og skal — finde sted, hvis forsikringstegning er
lovpligtig.

I praksis er der pd de omréider, hvor forsikringstegning i almindelighed er
lovpligtig, som navnt ovenfor gjort serlig undtagelse for statsinstitutio-
ner. Det gelder pd ferdsels- og arbejdsskadeomridet, hvor pligten til at
tegne ansvarsforsikring ikke gelder for staten.

Tilladelsen til at tegne lovpligtige forsikringer indeberer, at der skal teg-
nes forsikring vedrerende risici i udlandet, hvis selvforsikring er i strid
med retsprincipperne i det pigzldende land.

3.1.3. Generelle undtagelser

Der er i selvforsikringscirkuleret, budgetvejledningen og andre cirkulerer
fastsat generelle undtagelser fra forbuddet mod forsikringstegning.
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Der kan saledes tegnes forsikring for produktansvar og professionelt ansvar i
forbindelse med indtegtsdaekket virksomhed og statsvirksomhedsbevillin-
ger. SKI har indgdet en rammekontrakt med forsikringsmaglerselskabet
Marsh vedrorende en kollektiv forsikringsordning der omfatter produkt-
ansvar og professionelt ridgivningsansvar. Forsikringsordningen kan an-
vendes af statens indtegtsdekkede virksomheder samt kommunale og
amtskommunale virksomheder. Forsikringen dekker hele verden med
undtagelse af USA og Canada. Premiesatserne fastszttes individuelt af-
hangig af risikoens art og geografisk dekningsomrade.

Der kan endvidere i forbindelse med #enesterejser til Feroerne, Gronland
og udlandet tegnes forsikring i overensstemmelse med Finansministeriets
cirkulere om tjenesterejseforsikringen.

Der kan desuden tegnes ansvars- og kaskoforsikring for ministerbiler, lige-
som der kan tegnes ansvarsforsikring for tjenestebiler i forbindelse med korsel
i udlandet, jf. Finansministeriets cirkulere om statens tjenestebiler.

Der kan i forbindelse med systemeksporz, pd samme vilkdr som gelder for
private virksomheder, tegnes forsikring hos Eksport Kredit Fonden mod
de risici, der er forbundet med betalingen for deres eksport, jf. cirkulere
om offentlige styrelsers deltagelse i eksportforretninger.

Sarlige undtagelser

Ved optagelse af realkreditlin kan visse selvejende institutioner, der er
omfattet af de sikaldte frihedsakestykker tegne kurssikringsaftaler (akt 22
4/10 1994 (erhvervsskoler) og akt 226 18/5 1999 (bygningstaxameter-

ordning for seminarier mv.)).

Forsog

Ved akt 331 4/9 2000 er der som et forseg givet de statslige ejendoms-
virksomheder Slots- og ejendomsstyrelsen og Statens Forsknings- og Ud-
dannelsesbygninger adgang til at tegne forsikringer mod de risici, der al-
mindeligvis er forbundet med at drive et ejendomsselskab.

Tilladelse fra Finansministeriet
I pvrigt krever forsikringstegning tilladelse fra Finansministeriet. Sidanne
tilladelser gives i praksis nasten aldrig.
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3.1.4. Anvendelsesomradet

Efter det geldende cirkulere omfatter forbuddet mod forsikringstegning
staten, statsinstitutioner, statsinstitutioner hvis indtegter og udgifter be-
stemmes pd finansloven og institutioner, hvis driftsunderskud fuldt ud
daxkkes af statskassen.

Forbuddet omfatter siledes — ud over statsinstitutioner — en rekke ikke-
statslige tilskudsmodtagere.

Ogsa tilskudsmodtagere, der ikke er omfattet af bestemmelsen i cirkuleret
om dets anvendelsesomride, kan vere omfattet af forbud mod forsik-
ringstegning i kraft af serlig lovgivning eller i kraft af vilkdr fastsat i for-
bindelse med ydelsen af tilskud.

Institutioner der ikke er omfatter af statens selvforsikring

Tabel 3.1. Institutioner ikke omfattet af selvforsikringsordningen

Ministeromride Institution

S 8. @konomi- og Erhvervsministeriet TIC Danmark

Dansk Design Center
Dansk Arkitektur Center
Center for Tilgengelighed

Danmarks Turistrad

Forbrugerridet
§ 11. Justitsministeriet Ridet for Storre Faerdselssikkerhed
§ 12. Forsvarsministeriet Lodsreguleringsfonden
§ 15. Socialministeriet Moltrup Optagelseshjem
S 19. Videnskabsministeriet Det Danske Institut i Damaskus

[nstitut for Grenseregionsforskning
Teknologiske servicecentre

Danmarks Grundforskningsfond
Forskningscenter Horsholm

Europeisk Center for Mindretalssporgsmal

§ 20. Undervisningsministeriet Frie kostskoler, frie grundskoler og produkti-
onsskoler

Private gymnasieskoler og hf-kurser

Kilde: Rigsrevisionens beretning om statens selvforsikring 5/03

Enkelte omrider er ikke omfattet af statens selvforsikring, jf. tabel 3.1.
Det drejer sig typisk om institutioner, der er trddt ud af ordningen for
permanent eller pd forsegsbasis at fungere pd markedsmessige vilkér, og
det péhviler derfor disse institutionerne selv at tegne forsikring.
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3.1.5. Budget- og bevillingsreglerne

Konsekvensen af, at der ikke tegnes forsikring som en folge af selvforsik-
ringsprincippet, er at staten selv md afholde udgifter til blandt andet re-
etablering i forbindelse med skader og driftstab og til erstatning til tredje-
part.

Budgetvejledningen indeholder de budget- og bevillingsmessige regler,
der er grundlaget for handteringen af disse udgifter. Udgangspunktet er,
at ministerierne skal indrette deres budgetter siledes, at de kan dekke
udgifter til dekning af skader, driftstab, erstatninger mv.

Budgetvejledningens punkt 2.4.4. indeholder bestemmelser om behand-
lingen af udgifter, der ikke er dekket af forsikring og er uforudselige, og
som derfor ikke er indgdet i budgetlegningen.

Til dekning af sddanne uforudselige udgifter, der ikke kan atholdes inden
for den pigzldende bevilling, kan der ske overforsel fra en anden hoved-
konto inden for ministeromraddet. Der kan dog ikke overferes midler fra
lovbundne bevillinger. Er der er tale om veasentlige merudgifter, ber Fi-
nansministeriet orienteres pa det tidligst mulige tidspunkt.

Det er en forudsetning for anvendelsen af bestemmelsen, at der er tale
om udgifter, som man — hvis staten ikke havde veret selvforsikrende —
ville have forsikret sig imod. Overforselsadgangen gelder siledes kun for
udgifter, som man normalt forsikrer sig imod.

Er der i et finansdr tale om skader inden for det samlede ministeromride
af helt ekstraordinert omfang, kan merudgifterne soges finansieret af fi-
nanslovens generelle reserver, dvs. at udgifterne kan aftholdes ud over de
givne bevillinger uden foreleggelse for Finansudvalget mod optagelse pd
tillegsbevillingsloven (direkte efterbevilling). Der afsattes ikke pa de en-
kelte &rs finanslove generelle reserver til dekning af sidanne udgifter.

Er der tale om totalskade, eller er skaden s& omfattende, at der kan opstd
sporgsmél om vasentlige @ndringer af bygninger eller anleg eller driften
heraf, kan der dog kun disponeres med sarskilt forudgiende tilslutning
fra Finansudvalget.

De generelle bestemmelser i budgetvejledningen suppleres pa visse omra-
der med hyppig skadesforekomst af serlige hjemler til at atholde merud-
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gifter til dekning af skader mv. ud over et givet beleb mod optagelse pa
tillegsbevillingsloven. Med en lidt uheldig terminologi betegnes disse
hjemler ofte som selvrisici. Hjemlerne er udtryk for, at man ikke har fun-
det det hensigtsmessigt at fastsette de pigeldende institutioners budget
sd hejt, at alle tenkelige skader kan dakkes. Det er en rent budgetmassig
konstruktion, der er udtryk for et kompromis mellem forskellige interes-
ser, som det i gvrigt gor sig geldende i den statslige budgetstyring herun-
der i forbindelse med selvforsikringsskader generelt.

Af tabel 3.2. fremgir ministerier, styrelser mv., der pd finansloven for
2004 har "selvrisici” i henhold til anmerkningerne pa finansloven.

Tabel 3.2. Selvrisici efter anmarkning til finanslove (FL04)

Ministerium Styrelse Mio. kr.
Forsvarsministeriet 10,0
Indenrigs- og Sundhedsministeriet’ Statens Serum Institut 3,0
Trafikministeriet’ Banedanmark 3,5
BornholmsTrafikken 1,5
DSB 3,5

' Selvrisiko pr. forsikringshandelse

? Selvrisiko for akkumulerede udgifter til dekning af skader pd arsbasis, geldende til
ultimo 2000

Kilde: Rigsrevisionens beretning om statens selvforsikring 5/03

Bestemmelserne i budgetvejledningen og de sikaldte selvrisici er bemyn-
digelser til regeringen. Det er siledes op til regeringen at beslutte, om
bemyndigelserne skal soges udnyttet, eller om man f.eks. skal aftholde
udgifterne inden for de givne bevillinger eller f.eks. undlade reetablering.
Bestemmelserne indebarer siledes ikke, at de enkelte statsinstitutioner
har krav pa eller garanti for at fi merudgifter optaget pé tillegsbevillings-
loven. Det beror pa almindelige udgiftspolitiske overvejelser i regeringen,
om merbevilling skal seges.

Statens selvforsikringsordning giver endvidere mulighed for, at storre
skadesudgifter kan finansieres pa lov om tillegsbevilling af de generelle
reserver. I tabel 3.3. fremgér de dispositioner, der i perioden 1998-2002
er optaget pa tillegsbevillingslov som direkte efterbevilling eller akestykke
under henvisning til selvforsikringsordningen.
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Tabel 3.3. Merbevillinger givet pa tillegsbevillingslovene under henvis-
ning til statens selvforsikringsordning, 1998-2002

Ar Ministerium Styrelse Kategori ~ Mio. kr.
1998 Trafikministeriet DSB dir. efterb. 1,3
1999 Trafikministeriet BornholmsTrafikken dir. efterb. -3,3"

Jernbanetrafik (DSB) dir. efterb. 1,0
2000 By- og Boligmini- Slots og Ejendomsstyrelsen  aktstykke 15,8
steriet
Forsvarsministeriet Forsvarskommandoen dir. efterb. 13,5
Hjemmevarnet dir. efterb. 1,8
Forsvarets Bygningstjeneste  dir. efterb. 2,9
Farvandsvesenet dir. efterb. 0,8
Trafikministeriet Statshavnsadministrationen,  dir. efterb. 3,1
Frederikshavn
Stat.shavnsadministrationen, dir. efterb. 5.4
Esbjerg _
Esbjerg Trafikhavn dir. efterb. 45
Banedanmark dir. efterb. 10,3
2001 Trafikministeriet Kystinspektoratet dir. efterb. 0,4
Banedanmark dir. efterb. 2,8
2002 Trafikministeriet BornholmsTrafikken dir. efterb. 0,4
Banedanmark dir. efterb. 2,3
Arligt gennemsnit 12,4

' Belgbet vedrarte M/F Povl Ankers havari i 1997, idet der efter et forlig i sagen skete en
tilbageforsel fra en efterbevilling optaget i forslag til lov om tillegsbevilling for 1997.
Kilde: Rigsrevisionens beretning om statens selvforsikring 5/03

Som det fremgir af tabel 3.3. er der i drene 1998-2002 i gennemsnit givet
tillegsbevillinger pa 12,6 mio. kr. pd lov om tillegsbevilling til sterre ska-
desudgifter.

3.1.6. Sa@rlige ordninger

P4 visse ministeromrdder er der — inden for rammerne af det geldende
forbud mod forsikringstegning og de tilknyttede budget- og bevillingsreg-
ler — etableret serlige ordninger vedrerende behandlingen af udgifter i

forbindelse med skader o.l.
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P4 Undervisningsministeriets omride har man siledes i forbindelse med
finansloven for 2003 etableret en felles “forsikringsordning” for hoved-
parten af institutioner pd Undervisningsministeriets omrade, jf. afsnit 2.3.

3.2. Selvforsikringsordningens historiske udvikling

For 1906 kunne statsinstitutioner umiddelbart frit tegne forsikringer. Ca.
halvdelen af statens aktiver var op til 1906 forsikrede for brand- og eks-
plosionsskader, mens den anden halvdel af aktiverne ikke var forsikret.

Pa baggrund af lov nr. 101 af 6. april 1906 om en Stats-
Brandforsikringsfond opherte statsinstitutioner med at tegne brand- og
eksplosionsforsikring pd bygninger mv. I stedet blev der etableret en
statsbrandforsikringsfond med en formue pd 5 mio. kr., som skulle udre-
de erstatninger for brand- og eksplosionsskader. Endvidere kunne der
anvendes midler til premier p& genforsikring, hvor det fandtes hensigts-
messigt. Fonden havde ikke andre indtaegter end renteindtegter af kapi-
talen.

I 1920 blev finansieringen af fonden @ndret, siledes at de enkelte institu-
tioner fremover skulle indbetale premier til fonden. Premierne bestod af
et belgb, som var fastsat i forhold til institutionens risiko. Belgbet bestod
af et grundbeleb og et serligt fastsat tillegsbeleb for farligere risici. Belo-
bene blev fastsat for et finansar af gangen.

Ved lov nr. 28 af 3. februar 1960 nedlages statsbrandforsikringsfonden.
Loven blev aflgst af cirkulere nr. 68 af 25. marts 1960 om brand- og eks-
plosionsskader pé statens bygninger og losere mv.

Ifolge cirkuleret skulle staten fremover vere selvforsikrer for brand- og
eksplosionsrisiko, og administrationen skulle henhgre under den enkelte
institution. Reetablering i forbindelse med skader skulle ske af foreliggen-
de bevillinger eller ved serlig bevilling under institutionens budget. Med
hensyn til andre skader end brandskader pa de af staten tilhorende ejende-
le gjaldt ifelge cirkuleret “fortsat de hidtil praktiserede regler om, at der
ikke tegnes forsikring for sddanne skader, medmindre der foreligger serlig
aftale med finansministeren herom”.

I 1975 udstedtes cirkulere nr. 24 af 26. februar 1975 om statens selvfor-
sikringsordning. Cirkuleret var ikke udtryk for realitetsendringer men
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samlede de hidtil geldende regler i ét cirkulare. I perioden efter udstedel-
sen af cirkuleret har principperne ikke @ndret sig, men der er pd enkelte
omrdder blevet tilladt forsikringstegning. Det galder f.eks. for si vidt
angdr produktansvar pa indtegtsdekkede omrider og — som forseg — hos
de statslige ejendomsvirksomheder.

Det nuverende selvforsikringscirkulere af 22. marts 2004 har ikke @ndret
retstilstanden i forhold til de hidtil geldende regler.

3.3. @konomisk teori'

Forsikring er traditionelt den vigtigste made at finansiere indtrufne skader
pa, sdkaldt risikofinansiering. At velge ikke at tegne forsikring (selvforsik-
ring) er en alternativ risikofinansieringsmetode. Man kan ogsd velge at
hensette midler i en skadesfond.

Princippet i en forsikringsordning er, at en rekke forsikringstagere med
(omtrent) samme risikoforhold gir sammen om at dele risikoen for, at en
given handelse (eksempelvis brand i huset) skal ramme den enkelte for-
sikringstager pd et vilkdrligt tidspunke.

Nér tilstreekkeligt mange individer med samme risikoforhold gir sammen,
vil det samlede drlige antal forsikringshandelser og omkostningerne her-
ved vaere kendt med forholdsvis stor sikkerhed (de store tals lov), idet de
enkelte forsikringstageres risiko bliver opvejet mod hinanden (bortdiversi-
ficeret). De drlige omkostninger afspejler en systematisk forventelig risiko,
som den enkelte forsikringstager i princippet kunne opspare til selv, si-
fremt det var sikkert, hvornér forsikringshandelsen fandt sted.

En okonomisk neutral deling af risiko over tid mellem forsikringstagere
indeberer, at verdien af premiebetalingerne netop er lig med den forven-
tede veerdi af udbetalingerne fra forsikringen (idet der ses bort fra admini-
strationsomkostninger). I s fald siges forsikringen at veere aktuarisk fair.

" Afsnittet er baseret pd David M. Kreps: “A Course in Microeconomic Theory”, Har-
vester Wheatsheaf, 1990, (primeart s. 578-585, 625-629), Hal R. Varian: "Intermediate
Microeconomics: A Modern Approach,” 5. udgave, Norton 1999, (kap 12), og Birgitte
Sloth. “Kontrakter med moralfare” & “Kontrakter med ugunstig udvelgelse”, i Grenne
Undervisningsnoter nr. 85, @konomisk Institut, august 2000.
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Selv om man tegner en forsikring, der i udgangssituationen er aktuarisk
fair, kan man godt ende med at fi udbetalt mindre eller mere fra forsik-
ringen, end man har indbetalt — specielt set over en kortere arreekke. Det
vil ske, hvis forsikringshendelsen indtreffer feerre henholdsvis flere gange
end statistisk forventet.

Der er argumenter for at indtrede i en forsikringsordning, hvis man er
risikoavers (dvs. at man er villig til at betale for at undga risiko) og ikke
har tilstreekkelig stor portefolje af forsikringshendelser til at bortdiversifi-
cere risikoen (via de store tals lov).

Hvis man har tilstrekkelig stor risikoportefolje og ikke er likviditetsbe-
grenset i tilfzlde af, at uheldet er ude, er der ikke noget gkonomisk inci-
tament til at indgd i en forsikringsordning i et privat selskab.

Det skyldes, at et privat selskab ikke kan sztte premien aktuarisk fair som
folge af asymmetrisk information. For at sikre at forsikringstagerne ikke
optreder skodeslast, ma forsikringsselskabet afsette ressourcer til kontrol
af forsikringstagernes anmeldte skader og/eller indfore selvrisiko i tilfelde
af skadesanmeldelse.

Det affoder en rekke omkostninger til administration, som ikke optre-
der, hvis man ikke forsikrer sig, idet skaderne i givet fald blot udbedres

efterhinden, som de opstir.

Premien i en forsikringsordning vil endvidere i storre eller mindre om-
fang, athengigt af konkurrenceforholdene, bidrage til privatokonomisk
profit.

P4 grund af statens storrelse og ekonomiske formden handler spergsmalet
om, hvorledes staten skal h&ndtere risici, ikke om selve finansieringen,
idet det ma anses for uomtvisteligt, at den mest omkostningseffektive
skadefinansieringsmetode er selvforsikring.

Dette udelukker imidlertid ikke, at man af andre &rsager end rene om-
kostningsdrsager kan valge at tegne forsikring.

I Sverige blev der i 1992 udgivet en betzenkning om risiko- og skadehidnd-
tering i staten ("Risk- och skadehantering i statlig verksamhet” (SOU
1992:40)), jf. bilag 1. Beteenkningen tager udgangspunke i det netop be-
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skrevne. I betenkningen legges det sledes til grund, at den mest om-
kostningseffektive skadefinansieringsmetode er selvforsikring. Der kan
derimod findes andre arsager end rene omkostningsbetragtninger til at
tegne forsikring.

Det anfores, at centralisering er den gangse metode, man anvender for at
opnd den storst mulige risikospredning. Den mest effektive mide at be-
grense de okonomiske konsekvenser af en skade er at fordele skadeudgif-
terne pd et s stort kollektiv som muligt. Det er princippet for al forsik-
ringsvirksomhed. Et centraliseret system har dog en rekke ulemper. Det
modvirker de formal, som ligger bag delegering af budgetansvar, nemlig
effektivitet og ansvarsfolelse. Endvidere fremmer et centraliseret system
ikke arbejdet med pé lokalt niveau at forsoge at mindske antallet af skader
gennem aktiv risikoh&ndtering. Fuldstendig delegering af ansvaret for
handtering af risici er heller ikke en lgsning. Det vil ikke vere skonomisk
forsvarligt. I s fald ville alle vere tvunget til at tegne deres egne forsikrin-
ger. Det ville indebzre, at en betydelig del af statens midler vil forsvinde i
form af forsikringspremier. En sidan lesning ville heller ikke motivere
myndighederne tilstrekkeligt til at arbejde med effektiv risikohdndtering.

Det anfores videre i betzenkningen, at en forsikring er et relativt kompli-
ceret produkt, som bestdr af forskelle delelementer. Som eksempel kan
navnes, at forsikringsselskabet identificerer og vurderer risici, tager stilling
til skyldsspergsmal og frem for alt udbetaler erstatning. I normale tilfelde
er udbetaling af erstatning den vigtigste del af forsikringsproduktet. P4
baggrund af statens okonomiske stilling er det ikke tilfeldet for staten.
Om nedvendigt kan staten selv betale udgifterne i forbindelse med ska-
der. Derimod kan forskellige administrative lgsninger inden for forsik-
ringsbranchen vere af stor interesse.

3.4. Reglerne om adgangen til forsikringstegning

P4 baggrund af ovenfor gennemggede gkonomiske teori og de empiriske
erfaringer i kapitel 2 om forholdene i andre lande og sterre private kom-
muner og virksomheder er der ikke grundlag for generelt at give tilladelse
til forsikringstegning. Der kan ikke vere tvivl om, at forsikring generelt
vil vere gkonomisk ufordelagtigt for staten.

Det anbefales derfor, at selvforsikringsprincippet opretholdes, siledes at
forsikringstegning som udgangspunkt ikke er tilladt, og at forsikringsteg-
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ning derfor fortsat vil kreve serlig hjemmel, herunder tilladelse fra Fi-
nansministeriet.

Forsikringstegning vil herefter kreeve, at det konkret findes hensigtsmas-
sigt — oftest af andre grunde — at tegne forsikring pa det pageldende om-
rade eller i den helt konkrete sag. Det er et herfra adskilt spergsmail, hvor-
ledes skadesadministrationen skal tilretteleegges, herunder om skadesad-
ministrationen skal udliciteres. Dette sporgsmal behandles i afsnit 3.7.

I det folgende vurderes sporgsméilet om adgang til forsikringstegning pé
forskellige omréder, herunder de omréder, hvor forsikringstegning i dag
er tilladt.

3.4.1. Produktansvar og professionelt ansvar

Der er i dag adgang til at tegne forsikring i forbindelse med indtegtsdek-
ket virksomhed og statsvirksomhedsbevillinger. Der er flere begrundelser
for tilladelsen til forsikringstegning pd omridet. For det forste kan erstat-
ningerne pd omridet vare voldsomt store. For det andet letter forsikrings-
tegning opgorelsen af de omkostninger, som skal indregnes i priserne pa
de producerede ydelser, og som ifelge bevillingsreglerne skal vere om-
kostningsdekkende, og man fir gennem forsikringstegning adgang til den
kompetence, som forsikringsselskaberne rider over pd omridet, ligesom
det i en konkurrencesituation kan vare fordelagtigt forsikringsmassigt at
vere stillet pi samme made som konkurrenterne.

Den forste begrundelse — erstatningernes mulige storrelse — kan, jf. det,
der er anfort ovenfor om gkonomisk teori, ikke i sig selv begrunde forsik-
ringstegning. Den anden begrundelse er imidlertid tungtvejende. Risicie-
ne varierer voldsomt fra omréde til omride, hvorfor det kan vare meget
vanskeligt for den enkelte statsinstitution at vurdere de bestdende risici og
tage stilling til erstatningssager, hvis de métte opstd. Den kompetence og
viden om praksis, som forsikringsselskaberne besidder pid omrédet, er
derfor af stor vardi. Det anbefales derfor, at tilladelsen til forsikringsteg-
ning pa omridet opretholdes.’

*1 den svenske betenkning om risiko- og skadehdndtering i staten ("Risk- och skadehan-
tering i statlig verksamhet” (SOU 1992:40)) anbefaledes det, at man i Sverige af de
anforte drsager indferte en ordning svarende til den danske pd omridet for “konsul-
tansvar” (professionelt ansvar).
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3.4.2. Tjenesterejser
Der kan ifelge de gzldende regler tegnes forsikring i forbindelse med tje-
nesterejser til Fergerne, Gronland og udlandet.

Sporgsmélet om tjenesterejseforsikringen vedrerer den sikaldte tjeneste-
rejseaftale, som Personalestyrelsen har indgiet med Statsansattes Kartel,
Statstjenestemandenes Centralorganisation II, Akademikernes Centralor-
ganisation, Lerernes Centralorganisation og Overenskomstansattes Cen-
tralorganisation. Den seneste tjenesterejseaftale er indgéet 30. juni 2000,
jf. cirkuleere om tjenesterejseaftalen af samme dato.

Adgangen til forsikringstegning er ikke begrundet i hensyn til statens
gkonomi, men er begrundet i personalepolitiske hensyn, og @ndring af
den bestdende ordning vil krave, at der indgés aftale herom med aftale-
parterne.

Der har i fordret 2004 veret foretaget et eftersyn af ordningen med tjene-
sterejseforsikringer med henblik pa at vurdere, om ordningen ville kunne
tilrettelegges pd en mere hensigtsmessig méde, og om de geldende er-
statningssummer er tidssvarende og relevante.

Det er indgaet i disse overvejelser, at ved udsendelse af militer- og bered-
skabspersonel til udlandet med henblik p& deltagelse i konfliktforebyg-
gende, fredsbevarende, fredsskabende, humanitere og andre lignende
opgaver, er der ved tekstanmarkninger pé finansloven fastsat hjemmel til
at betale erstatning til sddant personel, som omkommer eller péfores va-
rigt mén under eller som folge af tjenesten. Erstatningsbelgbene er fastsat
ved tekstanmerkninger pa finansloven. Disse belob ligger vesentligt over,
hvad der kan udbetales efter de almindelige tjenesterejseforsikringer.

Eftersynet af ordningen med tjenesteforsikringer har resulteret i, at der pa
finanslovforslaget for 2005 er indsat en tekstanmarkning om, at der gene-
relt kan udbetales erstatninger til udsendte statsansatte, svarende til de
ovenfor nevnte, siledes at der ikke i forsikringsmessig henseende sondres
mellem, om en embedsmand er udsendt fra det ene eller det andet mini-
sterium, hvis man som led i tjenesten rejser til et krigs(risiko)omréde.

Eftersynet legger endvidere op til, at det overvejes at gennemfore en ge-
nerel @ndring af den nuverende ordning, siledes at staten optraeder som
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selvforsikrer, men med et forsikringsselskab som administrerende og bi-

stdende i tilfelde af tilskadekomst eller dedsfald i udlandet, jf. kapitel 6.

For s vidt angdr skadesadministration kan der sarligt i forbindelse med
tilskadekomst eller dedsfald i udlandet vare faktorer, der taler for out-
sourcing af de administrative opgaver til et forsikringsselskab, idet disse
rader over et beredskab, der muligger akut hjemtransport, krisehjelp mv.

3.4.3. Tjenestebiler

Efter de geldende regler er der adgang til at tegne ansvarsforsikring for
tjenestebiler i forbindelse med kersel i udlandet, jf. Finansministeriets
cirkulere om statens tjenestebiler. Baggrunden for disse regler er ikke
gkonomiske men personalepolitiske hensyn.

Der kan endvidere tegnes ansvars- og kaskoforsikring for ministerbiler
ogsd ved korsel i udlandet. Beslutningen om forsikring af ministerbiler
blev truffet i slutningen af 1999. Beslutningen var begrundet i, at forsik-
ringstegning ville give en rekke fordele. Hovedhensynet var, at sagsbe-
handlingen af skader fremtidig ville ske i et forsikringsselskab, hvorfor
ministerierne blandt andet ikke skulle std for kontakten til borgerne. I de
interne overvejelser indgik endvidere, at man kunne undgi at tegne en-
keltforsikringer ved kersel til udlandet, hvorfor merudgiften ville vare
begrenset, serligt set i sammenheng med, at forsikringerne ogsa ville
omfatte kaskodekning.

Disse hensyn vurderes ikke i sig selv at kunne begrunde forsikringsteg-
ning. Det ber derfor overvejes, om de anforte hensyn vil kunne varetages
gennem en administrationsaftale med et forsikringsselskab. Der henvises

herom til kapitel 6.

Det bemerkes, at der under alle omstendigheder kan — og skal — tegnes
forsikring i forbindelse med kersel i udlandet, hvis dette kraves i det pa-
geldende land.

Alle EU-lande samt visse andre europziske lande anerkender den danske
automobilansvarsforsikring, herunder at ansvar for statens tjenestebiler er
indeholdt i selvforsikringsordningen. I disse lande er det séledes ikke ned-
vendigt at tegne ansvarsforsikring.
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3.4.4. Systemeksport

Der kan i forbindelse med systemeksport, pd samme vilkir som gelder for
private virksomheder, tegnes forsikring hos Eksport Kredit Fonden mod
de risici, der er forbundet med betalingen for deres eksport, jf. cirkulere
om offentlige styrelsers deltagelse i eksportforretninger.

Der ber inden beslutning pa omridet foretages en evaluering af ordnin-
gens betydning og effekt.

3.4.5. Kurssikringsaftaler pa vise omrader

Ved optagelse af realkreditlin kan visse selvejende institutioner, der er
omfattet af de sikaldte frihedsakestykker tegne kurssikringsaftaler i for-
bindelse med optagelse af realkreditlin (akt 22 af 4/10 1994 (erhvervssko-
ler) og akt 226 af 18/5 1999 (bygningstaxameterordning for seminarier
mv.)).

Tilladelsen til at indgd kurssikringsaftaler er helt konkret begrundet. P4
den baggrund er der ikke grundlag for at 2ndre afgangen til at indgg disse
aftaler.

3.4.6. Skader pa fast ejendom

Ved akt 331 4/9 2000 er der som et forsag givet de statslige ejendoms-
virksomheder Slots- og ejendomsstyrelsen og Statens Forsknings- og Ud-
dannelsesbygninger adgang til at tegne forsikringer mod de risici, der al-
mindeligvis er forbundet med at drive et ejendomsselskab.

Forsoget har endnu ikke lgbet i sd lang tid, at der er tilstrekkeligt grund-
lag for at vurdere, om der generelt bor gives tilladelse til forsikringsteg-
ning pd omradet.

Afklaring af, om der generelt ber gives tilladelse til forsikringstegning pa
omréidet ber afvente den endelige evaluering af forsegsordningen. (se ogsé
afsnit 4.2.2.)

3.4.7. Personskader

Der gzlder i dag ikke — uden for arbejdsskadeomrédet, der er serligt regu-
leret — serlige regler i forbindelse med personskader, som staten er erstat-
ningsansvarlig i anledning af.
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Der er ikke grundlag for at antage, at det vil vaere gkonomisk fordelagtigt
for staten at tegne forsikring pa dette omrade.

Det bor imidlertid — pd samme made, som det er tilfeldet i relation til
skader i forbindelse med tjenestebiler — overvejes, om det vil vere hen-
sigtsmassigt at indgd en administrationsaftale med et privat forsikringssel-

skab, jf. kapitel 6.

3.4.8. Katastrofer

Med katastrofer teenkes pa skader af et s& stort (skonomisk) omfang, at
begrebet national katastrofe vil vare anvendeligt. Som det fremgir oven-
for, er der i New Zealand praksis for at lade jordskelvsskader vere dekket
af forsikring, og det kan pd den baggrund overvejes, om der ogsd i Dan-
mark ber tegnes sddanne forsikringer.

Det vurderes dog, at katastrofer af s3 stort omfang er sjzldne i Danmark,
og sddanne katastrofer vil under alle omstendigheder kreve helt konkrete
beslutninger, hvor det formentlig ikke vil vere meningsfuldt for staten at
forsikre sig mod sidanne risici.

3.5. Selvforsikringsreglernes anvendelsesomrade

3.5.1. Statsinstitutioner med bevilling pa finansloven
Statsinstitutioner med bevilling pa finansloven er og skal fortsat vare om-
fattet af selvforsikringsreglerne.

3.5.2. Sarlige forvaltningssubjekter og andre statslige institu-
tioner, der ikke har bevilling pa finansloven

Serlige forvaltningssubjekter oprettes ved og kan nedlegges ved lov, og
deres formue tilhgrer staten.

Der tages ofte i oprettelsesloven stilling til forsikringsforhold. Som ek-
sempel kan nzvnes § 13 i lov om den selvstendige offentlige virksomhed
DSB og om DSB S-tog A/S, hvorefter DSB og datterselskaber heraf skal
tegne de for virksomhederne nedvendige forsikringer. Det forekommer
imidlertid ogsa, at der ikke fastsettes bestemmelser herom.

Det anbefales, at der i selvforsikringscirkuleret fastszttes en bestemmelse
om, at der i forbindelse med oprettelse af serlige forvaltningssubjekter og
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andre statslige institutioner uden bevilling pa finansloven skal tages stil-
ling til adgangen til forsikringstegning og den bevillingsmassige hindte-
ring af skader i tilfzlde, hvor det matte blive fastsat, at den pageldende
institution ikke m3 tegne forsikring.

3.5.3. Ikke-statslige tilskudsmodtagere
Selvforsikringscirkuleret omfatter i dag efter § 2, nr. 3, “institutioner,

hvis driftsunderskud fuldt ud dekkes af statskassen”.

Da selvforsikringscirkuleret — som beskrevet oven for — alene indeholder
et forbud mod forsikringstegning, indebzrer § 2, nr. 3, at tilskudsmodta-
gende ikke-statslige institutioner ikke m3d tegne forsikring, hvis deres

driftsunderskud fuldt ud dzkkes af staten.

Det er ikke narmere fastsat, hvorledes institutionerne er stillet i tilfelde,
hvor der sker en skade, som pd grund af selvforsikringsprincippet ikke er
dakket af forsikring. Dette reguleres pd de enkelte ministeriers omrader.

Et forbud mod forsikringstegning for modtagere af statslige tilskud kan i
ovrigt vere fastsat i de pigzldende tilskudslove eller som tilskudsbetingel-
se 1 forbindelse med ydelsen af det pagzldende tilskud.

De eksisterende regler kan pa dette omride give anledning til tvivl, om
end der ikke er fundet eksempler pd, at tvivl herom har fort til, at institu-
tion ikke har haft forsikringsmessig dekning, jf. punkt 66-67 i Rigsrevi-
sionens beretning nr. 5/03 om statens selvforsikringsordning. Rigsrevisio-
nen finder, at det ber vere klart for en tilskudsmodtager, hvorvidt man er
omfattet af selvforsikringsordningen.

Det anbefales p& den baggrund, at det i selvforsikringscirkuleret eller i
budgetvejledningens bestemmelse om tilskud til ikke statslige institutio-
ner fastszttes, at der altid ved ydelse af tilskud til ikke-statslige institutio-
ner — ndr visse betingelser er opfyldt, jf. nedenfor — skal vare taget stilling
til, hvorvidt tilskudsmodtageren ma tegne forsikring, og hvorledes skader
handteres i relation til den enkelte institution og bevillingsmessigt.

Konsekvensen af et forsikringsforbud mé formentlig i de fleste tilfelde
veare, at staten skal dekke udgifterne (ud over en vis selvrisiko) i tilfelde,
hvor disse normalt ville vare blevet daekket af en forsikring — altsd der,
hvor forsikringsforbuddet konkret har haft betydning. At staten dakker
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alle udgifter i forbindelse med en “forsikringsbegivenhed” hos en ikke-
statslig tilskudsmodtager mé& forudsatte, at staten er institutionens va-
sentligste finansieringskilde, hvorfor det alternativt ville vare statens til-
skud, der skulle finansiere den vasentligste del af forsikringspreemien.

P4 den baggrund anbefales det, at bestemmelsen om obligatorisk stilling-
tagen til spergsmalet om forsikringstegning fastszttes i budgetvejlednin-
gens punkt 2.4.8., der fastsetter, hvilke krav, der skal stilles til ikke-
statslige tilskudsmodtagere, der modtager tilskud pa 1 mio. kr. eller mere,
ndr tilskuddet samtidig forventes vedvarende at dekke halvdelen eller
mere af institutionens ordinere driftsudgifter. Det anbefales, at det fast-
settes, at sporgsmilet om adgang til forsikringstegning og den bevillings-
messige hdndtering heraf i disse tilfzlde forelegges for Finansministeriet.

3.5.4. Helt eller delvis statsejede selskaber mv.

Statsejede selskaber — fx aktieselskaber — er ikke en del af den statslige
formue. Hvorvidt statsejede selskaber skal tegne forsikring besluttes af det
enkelte selskab og ved undladelse af forsikringstegning beres den gkono-
miske risiko af selskabet selv.

3.6. Bevillingsreglerne

Det foreslas, at bevillingsreglerne opretholdes uzndrede, herunder adgan-
gen til overforsel pa de enkelte ministeromrader.

Det ber som nevnt i afsnit 3.5.3. overvejes at 2ndre bestemmelsen i bud-
getvejledningens punkt 2.4.8. om ikke-statslige tilskudsmodtagere, siledes
at det kommer til at fremg3, at det i forbindelse med ydelse af tilskud skal
overvejes, i hvilket omfang selvforsikringsprincippet skal gelde for den
pagzldende tilskudsmodtager.

Det skal desuden overvejes at fastsztte i budgetvejledningen, at instituti-

onerne i forbindelse med deres ekonomiforvaltning ber overveje sporgs-
mal om risikostyring, jf. afsnit 5.3.2.
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Kapitel 4

Omkostningsprincipper for statens selvforsik-
ring

I rapporten "Ombkostninger og effektivitet i staten” (Finansministeriet,
marts 2003) fra udvalget om omkostningsbaserede budget- og regnskabs-
principper peges der pi to mulige modeller til finansiering af skadesudgif-
ter baseret p omkostningsprincipper.

Der kan efter svensk forbillede etableres en egentlig central forsikringsen-
hed i staten, der i realiteten opererer som et privat forsikringsselskab med
udarbejdelse af policer, opkrevning af premier, registrering af skader,
udbetaling af erstatninger mv. En sddan model vil dog medfore betydelige
administrationsudgifter i forbindelse med etableringen af et sekretariat
med egentlig forsikrings-ekspertise i staten. En centralisering af admini-
strationen i forbindelse med skadeshindtering er endvidere i modstrid
med decentralisering af ansvar og kompetence for gkonomistyringen, som
er en integreret del af den danske omkostningsreform.

Alternativt peges der pé en forsikringsmodel baseret pa, at der etableres en
felles hensettelse til brug for skadesudgifter. I denne model betaler insti-
tutionerne en premie til den felles hensattelse til skadesudgifter. Herved
kan institutionernes bevillinger belastes svarende til en aktuarmassig be-
regnet forsikringspraemie.

Udvalget om omkostningsbaserede budget- og regnskabsprincipper anbe-
falede, at der ikke etableres en egentlig statslig forsikringsordning, men at
det skal overvejes nermere, om der kan findes en hensigtsmassig ud-
mentning af et system med oprettelse af felles hensettelser inden for mi-
nisteromraderne.

P4 den baggrund specificeres i dette kapitel en hensettelsesmodel til ska-
desudgifter. Kapitlet er bygget op i 2 afsnit. I det forste afsnit gennemgas
formalet med omkostningsprincipper for statens skadesudgifter. I det
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andet afsnit specificeres hensattelsesmodellens opbygning, det afgranses
hvilke skadestyper hensazttelsen omfatter og der foreslds principper for
fastsettelse af selvrisiko og premie.

4.1. Formalet med omkostningsprincipper

4.1.1. Generelle formal med omkostningsprincipper

I rapporten "Ombkostninger og effektivitet i staten” (Finansministeriet,
marts 2003) prasenteres et omkostningsbaseret budget- og regnskabssy-
stem som et alternativ til det nuverende udgiftsbaserede system.

I et omkostningsbaseret budget- og regnskabssystem opgeres omkostnin-
gerne — og dermed ressourceforbruget — forbundet med statens forskellige
aktiviteter, uathengigt af hvorndr betalingen for aktiviteterne falder. Ek-
sempelvis opgeres @ndringer i forpligtelser indgdet pa statens vegne og
anvendelse af kapitalapparatet i form af slid pd bygninger og materiel.
Man opnir dermed et system, der minder om det, som private virksom-
heder opererer under.

Det nuverende udgiftsbaserede budget- og regnskabssystem tager ud-
gangspunkt i retserhvervelsesprincippet. En udgift anses for atholdt, nar
f.eks. en vare er modtaget. Dette budget- og regnskabssystem er iser ind-
rettet pd at styre udgifterne og disses pavirkning af samfundsgkonomien.

Det generelle formal med at indfere omkostningsprincipper i staten er at
forbedre okonomistyringen og skabe en mere omkostningsbevidst adferd
i de enkelte ministerier, styrelser og institutioner. Indferelse af omkost-
ningsprincipper medforer, at regnskabet og bevillingen afspejler periodens
faktiske forbrug uanset betalingstidspunktet. Med omkostningsprincipper
opniés derfor folgende:

e At ressourceforbruget afspejler alle omkostninger. Dermed vil der
vere incitament til at sammensette produktionsfaktorerne (primert
arbejdskraft og kapital) mest optimalt i produktionen af den givne
opgave.

e At der skabes en direkte forbindelse mellem ressourceforbruget og de
gennemforte aktiviteter. Dermed vil det veere muligt at prioritere for-
skellige opgaver pé et sammenligneligt grundlag samt at styre efter re-
sultater.
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e At der skabes storre sammenlignelighed med private udbydere. Dette
vil i hejere grad muliggere benchmarking og konkurrenceudsattelse.

4.1.2. Formalet med omkostningsprincipper for skades-
udgifter

Under det nuverende udgiftsbaserede budget- og regnskabssystem og de

nuverende regler for statens selvforsikring hdndteres statens skadesudgif-

ter ogsd efter udgiftsprincipper.

Der budgetteres séledes ikke med omkostningerne til uventede skadesud-
gifter, der ligger udover den ordinzre drift. Det vil typisk vare skader,
der, som led i den nuverende selvforsikringsordning, finansieres pa lov
om tillegsbevilling enten som overfersler mellem hovedkonti eller som
direkte efterbevilling. Statsinstitutionerne undgér derved omkostningerne
svarende til den premie, de alternativt skulle betale for at forsikre sig
imod skaderne. Som led i et omkostningsbaseret bevillingssystem kan det
derfor overvejes, at institutionernes bevillinger belastes med en forsik-
ringspraemie til potentielle storre skadesudgifter.

Formalet med at overgd til omkostningsprincipper for skadesudgifter af-
spejler de generelle fordele ved at overga til omkostningsprincipper. Det
primere formdl er siledes, at den enkelte institutions budget og regnskab
kommer til at afspejle de fulde omkostninger i et givet r inklusiv om-
kostningerne til potentielle skadesudgifter. Dette opnds ved, at der opret-
tes en felles pulje, hvor den enkelte institution hvert ar ud af sine ordina-
re driftsomkostninger betaler en premie til potentielle skadesudgifter. I
tilfelde af storre skadeshendelser vil den enkelte institution kunne f3 er-
statning for vardien af skaden fra den felles hensattelse. Den budgetmzs-
sige risiko i forbindelse med skader spredes dermed ud over flere instituti-
oner, og risikoen for den enkelte institution begraenses.
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Figur 4.1. Illustration af felles pulje
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Etableringen af en hensazttelsesmodel kan ses som en parallel il private
virksomheder, hvor omkostningerne til potentielle storre skadesudgifter
typisk indgdr som en driftsomkostning i form af en forsikringspreemie til
et privat forsikringsselskab.

Herudover er det et vaesentligt selvstendigt formal specifikt for skadesud-
gifter, at der ved at etablere en hensazttelsesmodel kan skabes incitament
for institutionerne til at registrere storre skadesudgifter. Med registrerin-
gen af storre skadesudgifter vil der kunne opnés sterre synlighed om stor-
relsen og karakteren af den enkelte institutions skadesudgifter, hvilket er
en vasentlig forudsetning for en forbedret risikostyring og dermed en
reduktion i statens udgifter til skader, jf. kapitel 5.

Formalet med at overgi til omkostningsprincipper for skadesudgifter kan

derfor sammenfattes i folgende punketer.

e At der er incitament til at sammensatte produktionsfaktorerne mest
optimalt inkl. omkostningerne til potentielle skadesrisici i produktio-
nen af den givne opgave.
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e At forbindelsen mellem ressourceforbruget og de gennemforte aktivi-
teter inkluderer omkostningerne til potentielle skadesudgifter.

e At der skabes storre sammenlignelighed med private udbydere, der
ligeledes belastes omkostningsmassigt af udgifter til forsikring.

e At der skabes incitament til, at institutionerne foretager skadesregi-
strering. Dermed kan der skabes storre synlighed om sterrelsen og ka-
rakteren af den enkelte institutions skadesudgifter, hvilket er en ve-
sentlig forudsetning for en forbedret risikostyring.

4.2. Afgrensning af skadesomrader

I det folgende afsnit redeggres for hvilke skadesomrider, der kan overgd
til omkostningsprincipper, og som derved vil blive omfattet af den fore-
sldede hensattelsesmodel. Henszttelsesmodellens opbygning og elementer

vil blive uddybet i det efterfolgende afsnit.

For at der er tale om en skade, der er omfattet af henszttelsesmodellen,
skal der vere tale om en begivenhed, der almindeligvis dekkes ved forsik-
ringstegning. Hensettelsesmodellens anvendelsesomrdde er her parallel
med anvendelsesomridet for statens selvforsikringsordning, som omfatter
de omrader, hvor forsikringstegning i samfundet i gvrigt i almindelighed
finder sted. Det vil sdledes typisk vere tale om uforudsigelige udgifter, der
skyldes brand, tyveri, hervaerk eller anden skade pa bygninger, losore mv.

Ikke alle statslige skadesudgifter skal imidlertid vare omfattet af en hen-
settelsesmodel. For skadesudgifter, der er sd sma, at de udger en marginal
del af den lpbende drift, er det ikke relevant at indfere en form for forsik-
ringsmodel. Udgifterne hertil ber i stedet for atholdes indenfor institutio-
nernes arlige bevillinger. Det haenger sammen med, at de statslige institu-
tioner dermed vil have det storste incitament til at minimere antallet af
skader, da de barer alle skadesudgifterne selv. Eksempler pd sidanne ska-
desudgifter kunne vaere odelagt inventar eller mindre maskinskader.

Hensattelsesmodellen skal dog heller ikke omfatte alle skader, alene fordi
de udger et storre beleb. Hvis skaderne sker med en vis regelmassighed,
sdledes at det er muligt at forudsige storrelsen af skadeudgifterne, er for-
sikring hertil sdledes heller ikke nedvendig. Det vil typisk vere for hyppi-
ge skader, som man pd baggrund af tidligere &rs skadesniveau kan budget-
tere de forventede skadesudgifter til. Eksempler herpa er skader pd politi-
ets biler eller erstatninger i anledning af uberettiget varetegtsfengsling.

65



Ombkostningsprincipper for statens selvforsikring

En del af disse forventede skadesudgifter og erstatninger budgetteres der-
for ogsd i dag direkte pa finansloven, jf. bilag 13.

Hvis skadesudgifterne sdledes er af en begraenset storrelse og variabilitet,
er en forsikringsordning i form af en hensettelsesmodel ikke hensigts-
maessig for statslige institutioner. Mere generelt er en hensattelsesmodel
kun relevant, hvor de potentielle skadesudgifter kan betegnes som en
budgetmeassig risiko for den pdgeldende statslige institution. Den bud-
getmassige risiko for en statslig institution kan defineres som potentiel vasent-
lig variation i skadesudgifter i forhold til de forventede skadesudgifter. Da de
fleste statslige institutioner er af en vis storrelse og har en vis fleksibilitet i
de &rlige bevillinger (f.eks. muligheden for videreforsler), vil der typisk
kun vere tale om en budgetmessig risiko i forbindelse med vasentlige
materielskader som folge af brand eller storm.

Endvidere er der en rekke omrader, hvor omkostningsprincipper ikke vil
have nogen styringsmessig gevinst i form af mere omkostningsbevidst

adferd.

Endelig skal det ogsd vare muligt at vurdere risikoen og omfanget af den
pagzldende skade. Hvis det ikke er muligt at vurdere risikoen og iser det
potentielle omfang af den pagzldende skade, eller hvis det er meget van-
skeligt at gore dette, vil det ogsd vere vanskeligt og krevende at fastsette
en premie (henszttelsens storrelse), der afspejler denne risiko.

For storre institutioner som f.eks. politiet, for hvem selv betydelige skader
ikke vil udgere en budgetmassig risiko, kan det overvejes at lade disse std
uden for hensettelsesmodellen. I den forbindelse vil det dog vere ned-
vendigt i anmarkningerne til finansloven at specificere, at institutionen
kun i forbindelse med helt ekstraordinzre skader kan sege om dakning af
skadesomkostninger fra de generelle reserver. En institutions udeladelse af
hensattelsesordningen skal dog bero pd en vurdering af institutionens
situation, herunder hvor store skader institutionen selv er i stand til at
bare, uden det udger en budgetmassig risiko.

Med udgangspunkt i ovenstiende gennemgis herefter hvilke specifikke
statslige skadesomrédder, der skal inkluderes i hensattelsesmodellen.

66



Ombkostningsprincipper for statens selvforsikring

Ejendomme

Skader pé ejendomme udger en vasentlig del af en institutions materielle
aktiver og kan i tilfelde af brand eller storm udgere en vesentlig budget-
messig risiko for den pigzldende institution. Endvidere er det enkelt at
opgore omfanget af den enkelte institutions risiko ud fra verdien af insti-
tutionens ejendomme. Statens ejendomme bor derfor inkluderes i hensat-
telsesmodellen.

Statens samlede ejendomsverdi er opgjort til ca. 36,5 mia. kr., jf. bilag
10. Herfra skal dog undtages verdien af nationalejendom. Nationalejen-
dom er aktiver, der seges forvaltet og bevaret for kommende generationer
med henvisning til aktivernes kulturelle, miljomessige eller historiske
relationer. Nationalejendom omfatter blandt andet historiske bygninger,
arkeologiske steder, militert og videnskabeligt materiel af historisk be-
tydning samt kunstverker. Sddanne aktiver er det vanskeligt ud fra objek-
tive kriterier at veerdiansaztte. Det er derfor vurderet, at det ikke kan beta-
le sig lobende at skulle ajourfere, dokumentere samt kontrollere en sidan
verdiansettelse. Idet der siledes ikke generelt gennemfores omkostnings-
principper for disse aktiver, giver det heller ikke mening isoleret at gen-
nemfore omkostningsprincipper for skadesudgifter. Omkostningsprincip-
per for skadesudgifter vil endvidere ogsd nedvendiggere verdiansettelse af
aktiverne.

Endvidere skal det overvejes, om verdien af ejendomme under ejendoms-
virksomhederne Slots- og Ejendomsstyrelsens kontorejendomme og Sta-
tens Forsknings- og Uddannelsesbygning til en verdi af 16,7 mia. kr. skal
indgd i hensattelsesmodellen. Som nzrmere beskrevet i afsnit 2.4. er
ejendomsvirksomhederne som en forsegsordning undtaget statens selvfor-
sikring og skal i stedet forsikre sig hos private forsikringsselskaber mod de
risici, der almindeligvis er forbundet med at drive et ejendomsselskab, jf.
akestykke 331 af 24/8 2000.

I forbindelse med udarbejdelsen af denne rapport er der blevet udarbejdet
en forelgbig evaluering for bdde SES og S-FoU. De forelgbige evaluerin-
ger peger i retning af, at de nuverende forsikringsordninger med privat
forsikringstegning er velfungerende, men at der er forbundet vesentlige
omkostninger til ordningen. Omkostninger, der méiske kunne reduceres
gennem statslig selvforsikring i form af hensettelsesmodellen. Det ber
derfor overvejes i forbindelse med den generelle evaluering af SEA-
ordningen, om SES og S-FoU skal fortsette med privat forsikringsteg-
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ning, eller om SES og S-FoU ber indgd som en del af hensattelsesmodel-
len, sdledes som den er skitseret i dette kapitel.

Endelig skal det overvejes, om de universiteter, som har eller fir rideret
over deres egne bygninger, skal underlegges hensattelsesmodellen. I hen-
hold til universitetsloven (lov nr. 403 af 28. maj 2003) fremgar det, at de
universiteter, som vil f overdraget deres bygninger, skal tegne skadesfor-
sikring for bygninger, som universitet har eller fir overdraget den fulde
rideret over. En eventuel overgang til den statslige hensettelsesmodel for
disse universiteter vil derfor kreve lovaendring.

Losore

Skader pa losore kan ogsd udgere en vasentlig budgetmessig risiko for en
institution. Dels kan visse maskiner vare meget bekostelige, dels vil lasore
ofte tage skade samtidigt med brand- eller stormskade pd en ejendom.
Losore bor derfor ogsd inkluderes i hensazttelsesmodellen.

Omfanget af den enkelte institutions risiko i forbindelse med lgsore kan
opgores ud fra den afskrevne verdi af losoret. I bilag 11 er den samlede
verdi af statens losere estimeret til at udgere ca. 44,5 mia. kr. Et betyde-
ligt mere pracist estimat vil foreligge ved overgangen til omkostnings-
regnskaber, hvor alle statslige institutioners vesentlige aktiver verdiansat-
tes i forbindelse med etableringen af dbningsbalancen. Herfra skal dog
undtages verdien af nationalejendom sisom militert og videnskabeligt
materiel af historisk betydning samt kunstverker, jf. argumentationen
ovenfor.

Transportmateriel

Langt hovedparten af statens transportmateriel udger ikke en s vasentlig
storrelse, at en eventuelt opstdet skade i sig selv vil medfore en skadesud-
gift af en storrelsesorden, som udger en decideret budgetmeessig risiko for
en statslig institution. Men ligesom for statens lesore kan transportmate-
riellet ogsé blive beskadiget samtidig med vasentlige skader péd ejendom-
me som folge af brand eller storm. Transportmateriellet udger derfor ogsd
en del af institutionens budgetmassige risiko og ber derfor ogsa inklude-
res i hensettelsesmodellen.

Som for lgsore opgeres omfanget af den enkelte institutions risiko i for-
bindelse med transportmateriel ud fra den afskrevne veerdi af transport-
materiellet. I bilag 12 estimeres den samlede vardi af statens transportma-
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teriel til ca. 2,9 mia. kr. Et betydeligt mere precist estimat vil foreligge
ved overgangen til omkostningsregnskaber.

Infrastruktur

Formadlet med infrastrukeurelle aktiver adskiller sig fra andre typer af ma-
terielle anlegsaktiver ved, at etablering, drift og vedligeholdelse af infra-
struktur har en bredere samfundsgkonomisk betydning. Man kan derfor
ikke blot betragte et infrastrukturelt aktiv som en produktionsfaktor, der
skal indgd i den enkelte statsinstitutions decentrale styring. Derfor forven-
tes omkostningsbudgettering for infrastrukeurelle aktiver ikke at kunne
medfore effektiviseringer i den enkelte institution som folge af @ndringer
i aktivsammensztningen. Da infrastrukeur styres pd basis af udgiftsbase-
rede principper er det derfor heller ikke relevant at inkludere infrastruktu-
relle aktiver i en hensettelsesmodel baseret pd omkostningsprincipper.
Infrastrukeur ber derfor administreres efter principperne for statens selv-
forsikring, siledes som de er beskrevet i kapitel 3.

Omkostningsprincipper kan dog bidrage med synliggorelse af de reelle
omkostninger ved at etablere, drive og vedligeholde de pigzldende infra-
strukturelle anleg. En sddan synliggerelse vil ogsd medfere en storre grad
af sammenlignelighed i forhold til alternative organiseringsformer pd om-
radet. Det anbefales derfor i rapporten "Omkostninger og effektivitet i
staten”, at investeringer i infrastruktur fortsat styres pa basis af udgiftsba-
serede principper, men at infrastruktur indregnes pa statens status. Prin-
cipperne for vardiansettelse og verdireguleringer skal udvikles nermere
som led i omlegningen til omkostningsprincipper og i samarbejde med
de relevante ressortministerier, siledes at alle relevante tekniske forhold pa
infrastrukturomradet inddrages. Heri ber ogsd indgd en risikovurdering af
de infrastrukturelle aktiver.

Finansielle aktiver

Ved et finansielt anlegsaktiv forstds en virksomheds investeringer af fi-
nansiel karakter. I staten vedrerer langt hovedparten af de finansielle akti-
ver enten udlin og tilgodehavender eller vardipapirer.

Statens finansielle aktiver vil normalt ikke kunne betragtes som produkti-
onsfaktorer, der kan indgd i tilpasningen af den enkelte institutions pro-
duktion. Det skennes derfor generelt, at der ikke kan opnis effektivise-
ringsgevinster pa institutionsniveau som folge af omkostningsbaserede
budget- og regnskabsprincipper. Statens finansielle aktiver ber derfor
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heller ikke inkluderes i henszttelsesmodellen men administreres efter
principperne for statens selvforsikring, siledes som de er beskrevet i kapi-

tel 3.

Erhvervssygdomme

Erstatning til erhvervssygdomme gives, hvor det kan dokumenteres, at
sygdommen er fordrsaget af pavirkninger, som en person har varet udsat
for pa sit arbejde. Statslige institutioner er som folge af lov dekket af Ar-
bejdsmarkedets Erhvervssygdomssikring. Statslige institutioner betaler
sdledes en premie til Arbejdsmarkedets Erhvervssygdomssikring, som til
gengeld dekker eventuelle erstatninger i forbindelse med erhvervssyg-
domme. Erhvervssygdomme er ved lov allerede dekket af en forsikrings-
ordning, og der er derfor ikke behov for yderligere forsikring i forbindelse
med erhvervssygdomme.

Arbejdsskader
Arbejdsskader vedrerer:

o ulykkestilfelde i forbindelse med arbejdet, hvor skaden opstir som en
pludselig udefra kommende begivenhed
o skadelige pavirkninger, der skyldes arbejdet eller de forhold, arbejdet

er foregdet under og
e  pludselige lofteskader opstiet under arbejdet.

Alle arbejdsskader anmeldes til Arbejdsskadestyrelsen, der afger, hvorvidt
den pégzldende skade kan betragtes som varende en arbejdsskade. Ar-
bejdsskadestyrelsen fastsetter og udbetaler en eventuel erstatning, der
efterfolgende opkraves af det pigeldende ministerium. Tabel 4.1. angiver
de maksimale satser for erstatning i forbindelse med arbejdsskader.

Tabel 4.1. Maksimale arlige satser for arbejdsskadeerstatning geldende
fra 1. januar 2004

Skadestype Maksimal 4rlig ydelse
Varigt mén, 120 pct. (lov § 18, stk. 4) 757.200 kr.
Varigt mén, 100 pct. (lov § 18, stk. 3) 631.000 kr.
Erhvervsevnetab, 100 pct. maksimum (lov § 17, stk. 6) 303.200 kr.
Overgangsbelob ved dedsfald (lov § 19, stk. 1) 119.000 kr.
Forsprgertab, @gtefelle, maksimum (lov § 20, stk. 2) 113.700 kr.
Forsergertab, barn, maksimum (lov § 21, stk. 1) 37.900 kr.
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Udover de af Arbejdsskadestyrelsen udbetalte erstatninger, pifores mini-
sterierne udgifter til efterfolgende behandling, godtgerelse for svie og
smerte, ankesager m.m. Disse udgifter vurderes dog at vare relativt be-
grensede.

Den maksimale érlige erstatning for varigt mén vil for de fleste institutio-
ner udgere et vasentligt beleb. Men for det forste er udbetaling af disse
maksimale erstatninger forholdsvis sjzldne. For det andet er hovedparten
af erstatningerne til arbejdsskader koncentreret pa forholdsvis f ministe-
rier og institutioner. Af tabel 4.2. fremgar erstatningsudgifter til arbejds-
skader fordelt pd ministeromrader for 2003.

Tabel 4.2. Erstatningsudgifter til arbejdsskader i 2003 efter minister-
omride

Ministerium Mio. kr.
§ 7. Finansministeriet 0,1
§ 9. Skatteministeriet 0,2
§ 11. Justitsministeriet 17,4
§ 12. Forsvarsministeriet 15,0
§ 16. Indenrigs og Sundhedsministeriet 0,9
§ 18. Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration 1,6
§ 19. Videnskab, teknologi og udvikling 0,9
§ 20. Undervisningsministeriet, Institutionsstyrelsen 9,8
§ 21. Kulturministeriet 1,5
§ 22. Kirkeministeriet 0,2
§ 23. Miljgministeriet 4,3
§ 24. Ministeriet for Fadevare, Landbrug og Fiskeri 2,0
§ 28. Trafikministeriet 11,6
Ovrige 0,1
Samlet 65,8

Note: I opgerelsen er udgifter til efterfolgende behandling, godtgerelse for svie og smer-
te, ankesager m.m. ikke medregnet.

Kilde: Arbejdsskadestyrelsen

Af tabellen fremgar det, at arbejdsskader er koncentreret pé folgende fem
ministerier: Forsvarsministeriet, Justitsministeriet, Milj@ministeriet, Tra-
fikministeriet og Undervisningsministeriet. Med undtagelse af Undervis-
ningsministeriets omrdde er skadesudgifterne yderligere koncentreret pa
ganske fi institutioner under disse ministeromrider, som det fremgr af

tabel 4.3.
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Tabel 4.3. Erstatningsudgifter til arbejdsskader pd Forsvars-, Justits-,
Miljg- og Trafikministeriets omrade

Ministerium Institution Mio. kr.
§ 11. Justitsministeriet Domstolene 0,2
Kriminalforsorgen 9,7
Rigspolitiet 7,5
§ 12. Forsvarsministeriet Farvandsvasenet 0,5
Forsvarets Efterretningstjeneste 0,2
Forsvarskommandoen 11,9
Hjemmevarnet 2,4
§ 23. Miljgministeriet Skov- og Naturstyrelsen 4,2
Ovrige 0,1
§ 28. Trafikministeriet Banedanmark 3,8
Bornholms Trafikken 1,0
DSB 5,9
Kystdirektoratet 0,8
Statens Bilinspektion 0,1
I alt 48,3

Note: I opgerelsen er udgifter til efterfolgende behandling, godtgerelse for svie og
smerte, ankesager m.m. ikke medregnet.

Kilde: Arbejdsskadestyrelsen

Hovedparten af arbejdsskadeerstatningerne vedrorer siledes Kriminalfor-
sorgen, Rigspolitiet, Forsvarskommandoen, Skov- og Naturstyrelsen, Ba-
nedanmark og DSB. For disse institutioner, hvortil 43,0 mio. kr. af den
samlede erstatningssum pd 65,8 mio. kr. kan henferes, udger arbejdsska-
deerstatningerne typisk ikke en budgetmessig risiko, idet institutionerne
pa baggrund af tidligere rs skadesniveau kan budgettere med udgifterne
hertil. Langt de fleste arbejdsskadeerstatninger kan derfor atholdes inden-
for bevillingen. Arbejdsskadeerstatninger ber derfor som udgangspunke
ikke inkluderes i hensattelsesmodellen men administreres efter princip-
perne for statens selvforsikring, siledes som de er beskrevet i kapitel 3.

Dog er der en rekke mindre institutioner primert pd Undervisningsmini-
steriets omrdde, hvor vaesentlige arbejdsskadeerstatninger kan udgere en
budgetmeassig risiko. Undervisningsministeriet har imidlertid allerede i
dag organiseret den nuverende selvforsikringsordning pa en made, der
tilnermelsesvis ligner en intern forsikringsordning — dog uden forsik-
ringspolicer og premieopkrevning, jf. afsnit 2.3. For arbejdsskader gelder
det, at Undervisningsministeriet i de fleste tilfelde atholder udgifter ved-
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rorende arbejdsskader pd ministeromrddet af centrale bevillinger. Ved
overgangen til omkostningsbudgettering bor det derfor overvejes, at Un-
dervisningsministeriet i forlengelse af den nuverende interne forsikrings-
ordning belaster institutionerne med en arlig premie for forsikringsdak-
ning af arbejdsskadeerstatninger, der kan dekke de arbejdsskadeomkost-
ninger, som nu finansieres via centrale bevillinger. Preemien kan eventuelt
opgores som et belgb pr. medarbejder.

Andre ansvarstyper

Udover de ovenfor beskrevne typer af skadesudgifter ma det forventes, at
staten ogsd kan padrage sig et ansvar og erstatningspligt som felge af en
rekke andre ansvarstyper sdsom:

e  Arbejdsgiveransvar

e Ansvar for miljeskader

e Ansvar for skader forvoldt af dyr

e Ansvar for maskiner, materiel og industrielle anleg

Udgiften til skader, som folger af disse ansvar, mi dog antages enten at
vere meget lille eller af en s3 serlig karakter, at den kraver en serlig risi-
kovurdering. Det er pd den baggrund vurderingen, at det ikke er hen-
sigtsmessigt at lade denne type af skader indgd i en generel statslig hen-
settelsesmodel, da dette ville krave en unedig stor statslig administration

heraf.

I stedet for anbefales det, at der eventuelt foretages privat forsikringsteg-
ning pd disse omréder sifremt, at dette konkret i det enkelte tilfelde fin-
des hensigtsmassigt. Idet forsikringstegning som udgangspunkt ikke er
tilladt, vil dette krave serlig hjemmel, herunder tilladelse fra Finansmini-
steriet, jf. afsnit 3.4.

4.3. Model for en falles hensattelse
I dette afsnit specificeres en hensattelsesmodel til skadesudgifter baseret

pd omkostningsprincipper. I boks 4.1. fremgir hovedpunkterne i den
foreslaede model.
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Boks 4.1. Model for en fxlles hensttelse

Opbygningen og administrationen af den falles hensertelse
Der specificeres to alternative muligheder for opbygningen og administrationen af den
felles pulje:
3. Den falles pulje etableres som hensettelser pa hvert ministeromride. Ressort-
ministerierne administrerer henszttelserne. Hvis henszttelsen ikke er tilstrek-
kelig til at dekke en skadesudgift kan der ske overforsel fra en anden hoved-
konto inden for ministeromradet. I tilfelde af helt ekstraordinzre skadesudgif-
ter, der ikke kan dekkes indenfor ministeromradet forelegges aktstykke. Alle
statslige institutioner indenfor hvert ministeromrider er som udgangspunkt
omfattet.
4. Den felles pulje etableres som en samlet henszttelse for hele staten pé en felles
paragraf pd finansloven. Finansministeriet administrerer den felles hensettelse.
Hvis skadesomkostningerne overstiger den felles hensattelse forelegges akt-

stykke.

Afgransning

Kun skader pd materielle aktiver (ejendomme, lgsore, transportmateriel) er omfattet af
hensettelsesmodellen. @vrige skader (arbejdsskader, evrige erstatninger mv.) atholdes i
henhold til statens selvforsikring indenfor bevillingen eller via overforsel mellem hoved-
konti indenfor ministeromradet.

Udbetaling af erstatning og institutionens selvrisiko

Hver institution har ret til at fi udbetalt erstatning fra den felles pulje, hvis institutio-
nens skadesudgifter overstiger institutionens selvrisiko. Institutionens selvrisiko er pd 2
pet. af institutionens bruttodriftsudgifter dog max. 5 mio. kr. Selvrisikoen er baseret pd
de akkumulerede skadesudgifter for alle skader, der er storre end 100.000 kr. For institu-
tioner med bruttodriftsomkostninger under 10 mio. kr. medtages dog ogsd alle skader
over 25.000 kr.

Fastsattelse af pramien

Premien fastszttes ud fra en aktuarberegning af institutionernes risici. I denne beregning
er aktiverne inddelt i en rekke overordnede risikokategorier pd baggrund af aktivernes
type, alder, mv. Endvidere indgdr i aktuarberegningen den for institutionen fastsatte
selvrisiko samt med tiden skadeshistorikken for den pagzldende institution.

4.3.1. Opbygning af hensattelsesmodellen

Der kan overvejes to muligheder for placeringen af hensettelsen. Enten at
der etableres én falles hensettelse til skadesudgifter pa hvert ministerom-
rade eller, at der etableres én samlet hensattelse for hele staten pd en felles
paragraf. I dette delafsnit presenteres de to muligheder for placeringen af
hensattelsen, og fordele og ulemper vurderes. I bilag 8 gennemgis den
regnskabsmessige behandling af skader og eventuelle skadeserstatninger
forbundet med en hensettelsesmodel.
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De enkelte elementer i henszttelsesmodellen er sammenfaldende for beg-
ge hensattelsesmodeller og vil blive gennemgiet i det efterfolgende afsnit.

4.3.2. Model 1. En henszttelse pa hvert ministeromrade
Hensettelsen placeres pd ministeromrddet. Alle institutioner indenfor
ministeromradet er omfattet af modellen og betaler en premie til den
felles hensattelse. Hvis en institution har en storre skadesudgift kan insti-
tutionen under visse forudsetninger fi udbetalt erstatning fra den felles
hensettelse.

Det er ressortministerierne, der administrerer hensattelsen. Hvis henszt-
telsen ikke er tilstreekkelig til at dekke en skadesudgift, kan der ske over-
forsel fra en anden hovedkonto inden for ministeromradet, jf. kapitel 3.
Der kan dog ikke overfores midler fra lovbundne bevillinger. I tilfelde af
helt ekstraordinare skadesudgifter, der ikke kan dakkes indenfor mini-
steromrddet, forelegges et akestykke for Finansudvalget eller udgiften
optages pa naste ars finanslov.

Ressortministeriets administration i forbindelse med udbetalinger vil be-
std 1 at gennemga institutionens skader og vurdere, om der er tale om
skader, der er omfattet af ordningen. Denne administration treder dog i
stedet for en lignende administration under de nuverende regler for sta-
tens selvforsikring, jf. kapitel 3.

4.3.3. Model 2. En samlet hensattelse for hele staten
Alternativt kan den felles pulje etableres pa en fellesparagraf, der admini-
streres af Finansministeriet. Alle storre statslige institutioner pi alle mini-
steromrader betaler en premie til denne felles samlede hensettelse. Hvis
en institution fir en sterre skadesudgift, kan institutionen under visse
forudsetninger fi udbetalt erstatning fra den felles hensattelse.

Finansministeriet administrerer den felles hensattelse. Hvis hensattelsen
ikke er tilstreekkelig til at dekke en skadesudgift, forelegges et aktstykke
for Finansudvalget eller udgiften optages p& naste ars finanslov. Det mé
forventes som folge af den heje selvrisiko, at der kun vil vere forholdsvis
f3 arlige erstatninger fra den felles statslige hensettelse — typisk som folge
af brand og storm. Finansministeriets administration af den felles hensat-
telse vil bestd i at gennemgd skaderne for de institutioner, som har ska-
desudgifter, der ligger udover selvrisikoen, og vurdere, om der er tale om
skader, der er omfattet af ordningen. Da premiebetalingen foretages au-
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tomatisk, vil Finansministeriets administration af ordningen dermed vare
begrenset og i mange tilfelde trede i stedet for en lignende administrati-
on under de nuverende regler for statens selvforsikring, hvor skaden op-
tages pd TB som direkte efterbevilling ofte som folge af selvrisici fastsat i
finanslovens anmearkninger, jf. kapitel 3.

Det kan dog overvejes, at f.eks. Forsvarsministeriets omride med over
halvdelen af statens materielle driftsaktiver kan etablere sin egen interne
hensattelse. Et argument herfor er foruden storrelsen, at forsvarets aktiver
er af en helt serlig karakter, hvor helt sarlige risikoforhold forventes at
gore sig geldende.

4.3.4. Fordele og ulemper ved placering af hensattelse

Den primere fordel ved at etablere hensettelser pd ministeromriderne
frem for en felles statslig hensattelse er, at henszttelsen dermed er paral-
lel til rammestyringen og ministeriernes ressortansvar.

Den vesentligste ulempe ved at etablere hensettelsen pad ministeromridet
frem for én felles statslig hensattelse er, at mange af ministeromraderne
er for sma til, at ministeromrdde hensettelsen vil kunne dekke udsvinge-
ne i de omfattede skadesudgifter, siledes som det fremgir af tabel 4.4.

Tabel 4.4. viser, fordelt pd ministeromrader, et sken over verdien af ma-
terielle aktiver, jf. bilag 10-12. Endvidere fremgar den arlige ministerom-
ridehensettelse af tabellen, beregnet pd baggrund af at der fastszttes en
gennemsnitlig premie pd 0,45 promille af de omfattede institutioners
samlede materielle aktiver — svarende til promillesatsen i Kebenhavns
Kommune. Det fremgir af tabellen, at den arlige hensattelse pd nogle af
ministeromriderne vil vere sd beskeden, at selv en akkumulering af hen-
settelsen over mange ar ikke vil vere tilstrekkelig til at atholde en storre
skadesudgift, f.eks. som folge af en brand.

Idet institutionerne har krav pé erstatning ved skadesudgifter over 2 pct.
af deres bruttodriftsomkostninger, ma det forventes, at der i lobet af de
forste mange &r ofte vil skulle treekkes pd de generelle reserver til betaling

af skadesudgifter.
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Tabel 4.4. Arlig henszttelse fordelt pi ministeromrider ved en promil-

lesats pa 0,45
(Mio. kr.) Sken for statens  Arlig hensattelse ved
materielle aktiver 0,45 promillesats
(inkl. SEA)

§ 3. Folketinget 168,2 0,1
§ 5. Statsministeriet 47,2 0,0
§ 6. Udenrigsministeriet 1.120,9 0,5
§ 7. Finansministeriet 5.482,3 2,5
§ 8. @konomi- og Erhvervsministeriet 766,2 0,3
§ 9. Skatteministeriet 308,0 0,1
§ 11. Justitsministeriet 6.588,5 3,0
§ 12. Forsvarsministeriet 30.288,9 13,6
§ 15. Socialministeriet 177,9 0,1
§ 16. Indenrigs- og Sundhedsministeriet 2.087,0 0,9
§ 17. Beskaftigelsesministeriet 280,1 0,1
§ 18. Min. for Flygtn., Indv. og Integration 488,0 0,2
§ 19. Min. for Videnskab, Tekn. og Udv. 18.203,1 8,2
§ 20. Undervisningsministeriet 528,0 0,2
§ 21. Kulturministeriet 4.071,0 1,8
§ 22. Kirkeministeriet 3,9 0,0
§ 23. Miljeministeriet 6.098,9 2,7
§ 24. Min. for Fedev., Landb. og Fiskeri 2.769,0 1,2
§ 28. Trafikministeriet 4.394,6 2,0
I alt 83.871,6 37,7

Note: SEA-ejendomsvirksomhederne er inkluderet i opgerelsen. Tabel 4.4. viser et esti-
mat over statens samlede materielle aktiver ekskl. SEA-ejendomsvirksomhederne.

Med en falles statslig hensettelse vil dette problem veare betydeligt min-
dre, idet en samlet hensettelse i langt hojere grad mé forventes at kunne
dakke udsvingene i de omfattede skadesudgifter. Den felles statslig pul-
jeordning for skader vil dermed i hej grad kunne hvile i sig selv, idet der
vil vare tale om, at et tilstreekkeligt stort antal institutioner med samme
risikoforhold gir sammen. Det samlede arlige antal forsikringshaendelser
og omkostningerne hertil vil dermed vare kendt med forholdsvis stor
sikkerhed (de store tals lov), idet de enkelte forsikringstageres risiko bliver
opvejet mod hinanden (bortdiversificeret).

4.3.4. Fastsattelsen af en selvrisiko

Fastsattelsen af en selvrisiko for hver institution

Under den nuvearende selvforsikringsordning har de enkelte institutioner
ikke krav pa erstatning. Det er for de fleste storre skader det enkelte res-
sortdepartement, der beslutter, hvilke skader og hvor stor en del af ska-
den, der eventuelt skal dakkes ved overforsel mellem hovedkonti. Ved
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meget store skader ansgges Finansministeriet med henblik pd at fi skaden
dakket af de generelle reserver. Under de nuvarende regler for statens
selvforsikring er det sdledes et udgiftspolitisk spergsmal, hvilke og i hvil-
ket omfang, skader skal dekkes udover de givne bevillinger. Der er typisk
tale om en forhandlingssituation mellem institution og ressortministeri-
um og eventuelt mellem ressortministerium og Finansministeriet.

Fordelen herved er, at eventuelle skadesudgifter kan indgd i en udgiftspo-
litisk prioritering. Endvidere bliver der foretaget en individuel vurdering
af finansieringen for hver storre skadesudgift. Der kan herved f.eks. tages
hejde for, at en institution med en stor opsparing selv har mulighed for at
dakke ret veesentlige skadesudgifter.

For at der kan fastszttes en premie til en felles hensettelse for hele staten
eller pa de enkelte ministeromrader, der afspejler de potentielle skades-
omkostninger, er det imidlertid nedvendigt, at det afgrenses hvilke ska-
der, som institutionerne selv skal atholde. Hvis dette er et udgiftspolitisk
sporgsmal, s vil det ikke vere muligt at prisfastsette en premie, der af-
spejler omkostningerne til de omfattede skader. Det er siledes nedvendigt
for fastsettelsen af en premie, der afspejler omkostningerne, at der be-
stemmes en fast defineret selvrisiko for skader for hver institution.

Fastsattelse af en selvrisiko for hver institution har endvidere den vasent-
lige fordel, at der opnés budgetsikkerhed med hensyn til, hvor store om-
kostningerne til potentielle skadesudgifter kan blive for den enkelte insti-
tution. Institutionerne vil med en selvrisiko selv kende deres budgetmes-
sige risiko for potentielle skadesudgifter. Institutionen vil dermed bedre
kunne vurdere risikoen for institutionen i forbindelse med forskellige
projekter, hvilket vil resultere i mere hensigtsmassige skonomiske dispo-
sitioner.

Endvidere indebearer institutionernes betaling af en premie til forskel fra i
dag, at det i storre grad er institutionernes egne midler, der anvendes til
storre skadeserstatninger. Det ber derfor ogsd i hejere grad vare klart
under hvilke forudsztninger, at institutionen selv skal atholde skadesud-
gifterne (selvrisikoen), og under hvilke forudsztninger institutionen kan
f3 udbetalt erstatning.
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Fastsattelse af selvrisikoens storrelse

Fastsettelsen af en selvrisiko af en vesentlig storrelse er vigtig for at sikre,
at institutionerne har incitamenter til at forsege at undgd skader. Dette er
vigtigt for at undgd moral hazards, hvor statsinstitutionerne ikke i til-
strekkeligt omfang forseger at minimere skader, da de har ret til erstat-
ning, og derfor ikke har noget at miste. Selvrisikoens storrelse fastsettes
derfor til 2 pct. af bruttodriftsudgiften i det finansér, hvor skaderne sker.

Selvrisikoen fastsettes i forhold til den akkumulerede skadesudgift (den
nedskrevne verdi af det skadede aktiv) i et givet dr. Det indeberer for
eksempel, at en statsinstitution, med bruttodriftsudgifter pA 100 mio. kr.
og dermed en selvrisiko pa 2 mio. kr., der har to skadeshzndelser pa hen-
holdsvis 1 mio. kr. og 3 mio. kr. vil fi en erstatning pd 2 mio. kr. Den
akkumulerede selvrisiko giver endvidere de enkelte institutioner incita-
ment til at foretage skadesregistreringen, idet der kan opnés erstatning for
skadesomkostninger af mindre skader, hvis institutionens samlede skader
et givet dr udger mere end selvrisikoen. Som det fremgér nedenfor, er det
dog kun skader med en skadesstorrelse af aktivets verdi pd minimum 0,2
mio. kr., der er omfattet af ordningen.

For meget store statslige institutioner betyder en selvrisiko pa 2 pct. af
bruttodriftsudgifterne, at de i langt de fleste tilflde er fuldt ud selvforsik-
rende. For at undg at disse meget store institutioner i realiteten er fuldt
ud selvforsikrende, men alligevel betaler en pramie til den felles henset-
telse, fastsettes selvrisikoen til maksimalt at mitte udgere 5 mio. kr.

En selvrisiko pd 2 pct. af institutionernes bruttodriftsbevillinger, dog
maksimalt 5 mio. kr., vil medfere, at institutionen altid selv vil skulle
dakke en ofte betydelig del af skadens storrelse. Selv med en forsikrings-
model, hvor institutionen har ret til skadeserstatning fra den felles hen-
settelse, vil statsinstitutionerne séledes stadig have vasentlige incitamen-
ter til at reducere risikoen for skader. En selvrisiko p& denne storrelse vil
endvidere medfere, at de skadesudgifter, der vil vaere omfattet af ordnin-
gen, primert folger af storre ulykker, brand eller storm. Der vil siledes
arligt vaere tale om et begrenset antal skader, hvor der udbetales erstat-
ning.

Minimumsskadestorrelse
For at gore ordningen administrativ enkel fastsettes endvidere en mini-
mumsskadestorrelse for hvilke skader, der er omfattet og teller med i den
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akkumulerede selvrisiko. Minimumsskadestorrelsen fastszttes derfor til
100.000 kr. per skade. Minimumsskadestarrelsen er per skadeshazndelse.
Der er siledes ikke mulighed for at sl flere forskellige skadesbegivenheder

sammen for at omgd minimumskravet.

For institutioner med bruttodriftsomkostninger under 10 mio. kr., der er
omfattet af hensattelser pd de enkelte ministeromrader, kan det overvejes
at senke greensen for minimumsskadesterrelsen til f.eks. 25.000 kr.

4.3.5. Fastsattelse af premien

Formalet med, at institutionerne betaler en premie til potentielle skades-
udgifter er, at preemien skal afspejle omkostningerne til institutionernes
arlige risici for skadesudgifter. Det er imidlertid vanskeligt at foretage en
precis vurdering af risici, idet risici for en konkret institution athenger af
en lang rekke faktorer sdsom aktivernes type, verdi, stand og beliggenhed
samt institutionernes initiativer for at minimere antallet af skader. Pre-
miefastszttelsen vil derfor altid vere baseret pa et sken over institutionens
arlige risici. Hvordan premien skal fastsettes i praksis bestdr derfor i en
afvejning af, hvor preacis preemien skal fastsettes i forhold til institutio-
nens risici og hvor mange ressourcer, der skal bruges pd premiefastsettel-
sen. Der skitseres her to mulige méider at fastsztte preemien pa.

Gennemsnitsbetragining for alle aktiver omfatter af hensattelsen

Premien kan fastszttes for hele staten eller for hvert ministeromrade som
en fast promillesats. En institutions premie fastsettes dermed som denne
promillesats af veerdien af institutionens samlede materielle aktiver.

Denne fastsettelse af premiens storrelse svarer til de interne forsikrings-
ordninger, der er etableret i bdde Kgbenhavns Kommune og TDC, jf.
afsnit 2.5 og 2.6.

I tabel 4.5. illustreres den samlede arlige felles hensattelse pd baggrund af
et skon over vardien af statens aktiver, jf. bilag 10-12, og med en premie
baseret pd en gennemsnitlig promillesats pd 0,45 promille af verdien af
institutionernes materielle aktiver svarende til promillesatsen i Koben-
havns Kommune. Det ses af tabellen, at med en promillesats p& 0,45 bli-
ver den forventede arlige premie pd i alt 37,7 mio. kr. inkl. SEA-
ejendomsvirksomhederne. Det vurderes dog, at denne opgerelse under-
vurderer vaerdien af statens materielle aktiver som folge af den manglende
registrering, jf. bilag 10-12.
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Tabel 4.5. Samlede érlige hensattelse til skader pa baggrund af en pro-

millesats pa 0,45.
(Mio. kr.) Sken for statens materi-  Arlig hensattelse ved
elle aktiver 0,45 promillesats

Ejendomme eks. SEA 19.717 8,9
Losore 44.457 20,0
Transportmateriel 2.949 1,3
1 alt 67.123 30,2
Ejendomme: SEA 16.749 7,5
I alt 83.872 37,7

Aktuarberegning af premie baseret pd overordnede risikogrupper

Alternativt kan en institutions risiko (og premie) fastszttes pd baggrund
af en aktuarberegning af institutionens risici. I denne beregning er akti-
verne inddelt i en rekke overordnede risikokategorier pd baggrund af
aktivernes type, alder, mv.

Endvidere indgér i aktuarberegningen den for institutionen fastsatte selv-
risiko. Derved er det muligt i premien at indregne forskelle i selvrisiko set
i forhold til institutionens storrelse, siledes at institutionernes samlede
omkostninger (selvrisiko + premie) fastsettes aktuarmassigt fair.

Endelig vil det med tiden, hvor der opbygges en skadeshistorik for de
enkelte institutioner, veere muligt at indregne skadeshistorikken i preemie-
fastsettelsen. Derved kan der ogsa skabes yderligere incitament til en for-
bedret risikostyring i institutionerne, idet ferre skader vil medfere en
reduktion i premiebetalingen.

Ulempen ved denne model er, at der vil vere administrative omkostnin-
ger forbundet med at foretage den aktuarmassige beregning for hver stats-
lig institution omfattet af hensattelsen. Men hvis aktuarberegningerne
foretages pd baggrund af forholdsvis overordnede kategorier/risikogrupper
for institutionens aktiver, vil det vere muligt at fastsette premien for
hver institution pd baggrund af en automatiseret beregning. Beregningen
vil kunne foretages pd baggrund af data, der ma formodes at vere tilgen-
gelige fra institutionernes anlegskartoteker over institutionernes aktiver
(type og verdi) samt institutionens fastsatte selvrisiko og eventuelle ska-

deshistorik.
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Vurdering

Det vurderes, at der er vasentlige fordele ved at lave en aktuarberegning
af preemien baseret pd inddelingen af institutionernes aktiver i en raekke
overordnede risikogrupper. Aktuarberegningen skal dog tilrettelegges pé
en sddan mdde, at beregningen kan foretages alt overvejende pa baggrund
af allerede tilgengeligt data, siledes at de administrative omkostninger i
forbindelse med bide den initiale preemiefastsettelse og den lobende arli-
ge korrektion af premierne minimeres.

Eventuelt kan der foretages en serskilt risikovurdering af statslige aktiver

eller omrider med helt serlige risikokarakteristika, hvor den drlige premie
for disse serlige aktiver eller omrader fastsettes serskil.
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Kapitel 5
Risikostyring

Formadlet med at etablere en model til finansiering af storre skadesudgifter
baseret pd omkostningsprincipper er, at ressourceforbruget derved kom-
mer til at afspejle omkostningerne til potentielle skader. Synliggorelsen af
ressourceforbruget til potentielle skadesudgifter i sig selv er imidlertid kun
en gevinst, hvis det samtidig resulterer i en forbedret styring. Etableringen
af en model for finansiering af skadesudgifter, baseret pd omkostnings-
principper, ber derfor folges op af aget fokus pa risikostyring.

Risikostyringen er en proces, hvor de risici den enkelte institution stir
overfor forst identificeres. Dette forudsatter, at der foretages en registre-
ring af alle vesentlige skader. Herefter analyseres institutionens risici,
hvor sandsynligheden for og omfanget af skader eller potentielle skader
gores op, og drsager til skadernes bestemmes. P4 den baggrund vurderes
det hvor mange ressourcer, der skal bruges pd at iverksette en forebyg-
gende indsats mod skadernes opstien, samt hvordan en sddan indsats kan
gennemfores, f.eks. gennem opsetning af alarmer, udskiftning af lasesy-
stemer, indferelse af rygeforbud, installation af regalarmer, opsatning af
branddere m.v. En optimal risikostyring vil sdledes resultere i, at der gen-
nemferes de forebyggende tiltag, der kan betale sig for at begrense antal-
let og omfanget af skader og ulykker, og vil siledes minimere udgifterne
forbundet med skader.

Det skal som udgangspunkt vere op til ministerier og institutioner selv,
at etablere en hensigtsmessig risikostyring, men der ber i forbindelse med
de skader, der er omfattet af den interne statslige forsikringsordning stilles
krav til skadesregistreringen. Endvidere bor der etableres en felles statslig
systemmessig understottelse af skadesregistreringen. Endelig ber der i
forbindelse med gennemfgrelsen af den interne statslige forsikringsord-
ning, som en hjelp til ministerier og institutioner, udarbejdes en vejle-
dende pjece om risikostyring i staten.
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5.1. Risikostyring - formal og baggrund

Inden for det seneste &rti har “risk-management” (risikostyring) bredt sig
fra primert en del af styringen i private virksomheders til ogsd at omfatte
store dele af den offentlige sektor. Som beskrevet i kapitlet om erfaringer
med forsikringsordninger indgar risikostyring som et vasentligt element i
forsikringsordningerne i New Zealand og Sverige.

I Danmark har risikostyring ogsd bredt sig blandt flere kommuner, her-
iblandt Kebenhavns Kommune, jf. afsnit 2.5. Inden for det statslige om-
rade har risikotankegangen ogsé vundet indpas. Risikovurderinger foreta-
ges 1 dag ved storre anlegsarbejder, ved pdbegyndelse af IT-projekter i
staten og har ogsd vundet indpas i flere institutioner som et led i den al-
mindelige skonomistyring.

I forbindelse med udarbejdelse af aktstykker til Folketingets Finansudvalg
vedrerende IT-projekter er der krav om, at der skal foretages en risiko-
vurdering af projektets organisatoriske forhold, tekniske lasning, leveran-
dorer og interessenter. Til brug herfor skal der tages stilling til en rekke
sporgsmédl som f.eks. myndighedernes forhindskendskab med IT-
projekter, betingelser for projektets gennemforelse, IT-lgsningens levetid
og athengighed af andre systemer, leveranderens erfaring og markeds-
massige position m.v. Risikovurderingen skal munde ud i en fastszttelse
af risikoniveauet pd en skala fra 1-5 for hvert omride samt en samlet vur-
dering af projektets risikoniveau.

Flere statslige institutioner har ogsd etableret risikostyringsprogrammer.
Undervisningsministeriet har i forbindelse med etableringen af en intern
forsikringsordning udarbejdet retningslinjer for skadesadministrationen
samt henstillinger til, hvordan institutionerne kan forhindre, at skader
opstér. Slots- og Ejendomsstyrelsen og Statens Forsknings- og Uddannel-
sesbygninger har ligeledes etableret forretningsgange for skadesregistrering
og skadesbehandling via deres forsikringsradgiver Willis. I Slots- og Ejen-
domsstyrelsen gennemfores ogsd arlige byggesyn, som blandt andet har til
formal at identificere risikoen for potentielle skader.

Begrebet risikostyring anvendes pd forskellige méder i litteraturen om
risk-management. Her bruges begrebet risikostyring som en proces, der
har til formal at begrense eller eliminere risikoen for skader og ulykker.
Risikostyringens anvendelsesomride vedrerer siledes primert de risici,
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der almindeligvis tegnes forsikring for. Disse risici, ogsd kaldet fysiske
risici, omfatter skader pd ting, personer, tyveri, brand, arbejdsskade m.v.

Skader og uheld som folge af fysiske risici medferer direkte omkostninger
for en institution i form af, at en ting skal erstattes, eller der skal ydes en
erstatning. I vurderingen af skadesomkostningerne er det dog ogsa vigtigt
at inkludere de indirekte omkostninger, f.eks. driftstab i forbindelse med
et midlertidigt stop af produktionen eller ressourceanvendelse til rekrutte-

ring og indkering af ny arbejdskraft.

Formalet med risikostyring er siledes at minimere antallet og omfanget af
skader og ulykker for derigennem at begraense udgifterne til skader. Ud-
over de pkonomiske incitamenter er der dog ogsid menneskelige hensyn,
der tilgodeses ved risikostyring, da der ved en minimering af skader og
ulykker etableres et tryggere og bedre arbejdsmilje. Endvidere vil skader
og ulykker i en institution ofte vere til gene for institutionens interessen-
ter, hvorfor tiltag for at begrense skader og ulykker vil give institutionen
et bedre omdemme udadstil.

5.2. Risikostyring som proces

Risikostyring omfatter som proces flere elementer. Der er ikke i litteratu-
ren omkring risikostyring fuld enighed om falles terminologi eller antallet
af faser i risikostyringen, men folgende kategorisering dekker de vasent-
ligste elementer i risikostyringen.

5.2.1 Skadesregistrering og identifikation af risici

For at en given institution eller virksomhed kan etablere risikostyring, er
det nedvendigt at fi identificeret samtlige risici i institutionen. Risiko-
identifikation refererer siledes til udpegningen af, hvor risikoen optreder,
drsagen til risikoen, dvs. en beskrivelse af, hvordan risikoen udger en risi-
ko, og for hvem og/eller hvad, den identificerede risiko antages at udgere
en risiko og i hvilken grad.

I den forbindelse er en systematisk skadesregistrering en forudsaztning for,
at institutionen kan fi et overblik over omfanget og karakteren af egne

skader.

En gennemgang af skadesregistreringen i staten foretaget i Rigsrevisionens
beretning 5/03 om statens selvforsikring viser dog, at registreringen af
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skader i dag er begrenset og uensartet. De fleste institutioner registrerer
skader i journalsager, men der foretages for de fleste institutioner ingen
systematisk registrering af skader.

Skatteministeriet, Erhvervs- og Boligstyrelsen, Finanstilsynet og Kort og
Matrikelstyrelsen har dog oplyst, at de registrerer skadesudgifter i et vist
omfang. Undervisningsministeriet har i forbindelse med deres interne
forsikringsordning etableret skadesregistrering. Herudover har Slots- og
Ejendomsstyrelsen og Statens Forsknings- og Uddannelsesbygninger, i
forbindelse med deres private forsikringstegning, ogsd etableret forret-
ningsgange for skadesregistrering og skadesbehandling via deres forsik-
ringsradgiver Willis.

5.2.2. Risikoanalyse, -vurdering, -handtering og -opfelgning
Forudsetningen for en god risikostyring er endvidere, at der skabes en
felles opfattelse i institutionen af, hvad der anses for at vere risici og
hvordan man bedst muligt hindterer disse. Vurdering og analyse af de
risici, som institutionen stdr overfor, er derfor et vigtigt element i risiko-
styringsprocessen. Analysen og vurderingen bygger pé historiske data fra
skadesregistreringen, teoretisk analyse, almindelige erfaringer, eksperter,
legmand, interessenter m.v.

I forbindelse med skader, der opstir hyppigt, er en systematisk registre-
ring af skaderne serlig vigtig. P4 grundlag af data fra skadesregistreringen
er det derved muligt at analysere og kvantificere institutionens gennemsnit-
lige omkostninger ved frekvensskader. Ligeledes vil det vare muligt at
pege pd drsager til og omstendigheder ved skaderne. P4 den baggrund
kan det vurderes, om der skal iveerksettes en forebyggende indsats og hvor
mange ressourcer, der skal afsettes til risikohdndteringen. Ressourcer til
risikostyring skal sdledes anvendes malrettet pa baggrund af en afvejning
af gevinsten ved risikostyring pé specifikke omréder i institutionen over-
for udgifterne hertil.

Risikoanalysen udger basis i den efterfolgende risikohdndtering. Ved at
have identificeret og analyseret frekvensskader i institutionen bliver det
muligt at iverksette en forebyggende indsats, s sandsynligheden, for at
skaden opstdr, bliver mindre. En institution, der plages af hyppige ind-
brud og tyveri af computerudstyr, kan f.eks. velge at opgradere tyverisik-

ringen ved opsztning af alarmer, udskiftning af ldsesystemer m.v. I for-
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bindelse med skader, der ikke sker szrligt ofte, men kan have et meget
vaesentligt omfang (stormskader, brandskader mv.), er det ligeledes ned-
vendigt at analysere sandsynligheden for at skader indtreffer samt at vur-
dere konsekvenserne af en given skade. Mulige sikringstiltag, der reduce-
rer risikoen for at brandskader opstar, kan vare at opsatte rygeforbud i
hele eller dele af institutionen eller foretage sikkerhedstjek af de elektriske
installationer. Mere omfattende sikringstiltag kan vere installation af ser-
lige rogalarmer, opsetning af branddere m.v.

Risikohdndtering omfatter dog ogsd opfelgning og kontrol af de valgte
risikoreduktionstiltag. Opfolgning og kontrol er af stor betydning, da
dette giver information om effekterne af de ivarksatte foranstaltninger,
der igen danner baggrund for fremtidige risikoanalyser og tiltag.

Man kan siledes betragte risikostyringen som en vedvarende proces, hvor
der foregir en kontinuerlig optimering. Institutionens valg af procedurer
og madlsetninger i forbindelse med overordnede elementer i risikostyring
kan blive udmentet i en sarlig risikostrategi eller risikopolitik for institu-
tionen.

Risikostyring i det offentlige

En undersegelse af risikostyring ”Stol pd Allah, men bind din kamel”
(arabisk ordsprog)’ i Danmark, foretaget af A2 i samarbejde med Copen-
hagen Business School og CVL, viser, at det offentlige ikke er ner s langt
fremme som private virksomheder med hensyn til at handtere risici. Un-
dersogelsen baserer sig pd et sporgeskema udsendt til storre virksomheder
i Danmark samt til udvalgte kommuner, amter og statslige styrelser. Re-
sultaterne baserer sig pa svar fra ca. 130 organisationer, heraf 30 pct. fra
den offentlige sektor.

Figur 5.1 viser undersogelsens svar pd sporgsmélet: "Har deres organisati-
on gennemfort et formaliseret forseg pa identificere forretningsmassige
risici indenfor de seneste 12 méneder?” Figuren viser, at kun 26 pct. af
samtlige offentlige institutioner har en formel politik for hindtering af
risici mod 52 pct. i den private sektor. Endvidere svarer 28 pct. af de of-
fentlige institutioner, at de hdndterer risici ad hoc, mens det kun er tilfel-
det for 14 pct. fra den private sektor.

’ Rapporten kan findes p& A2’s hjemmeside: www.a-2.dk.
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Figur 5.1. ”Har deres organisation gennemfort et formaliseret forseg pa
identificere forretningsmaessige risici indenfor de seneste 12 maneder?”
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5.3. Anbefalinger til risikostyringen i staten

Rammen for risikostyringen er statens selvforsikring, jf. kapitel 3 og den
omkostningsbaserede finansieringsmodel for storre skadesudgifter, jf. ka-
pitel 4. Som folge af selvrisikoen for skader omfattet af den interne forsik-
ringsmodel og som folge af statens selvforsikringsprincip for evrige ska-
der, skal den enkelte statsinstitution selv finansiere en vesentlig del af
udgifterne til skader og har derved et naturligt incitament til at minimere
antallet og omfanget af skader. Det er siledes i udgangspunktet ogsa op til
institutionerne selv at etablere en fornuftig risikostyring.

5.3.1 Skadesregistrering og identifikation af risici

For at de statslige institutioner kan fi et overblik over omfanget og karak-
teren af deres skader, er det nedvendigt, at der foretages en systematisk
skadesregistrering. Dette forudsetter, at der etableres en systemmaessig
understottelse af skadesregistreringen.

Med overgangen til omkostningsbaserede budget- og regnskabsprincipper
er de forste skridr til at muliggere dette allerede taget. For det forste er der
ved at blive skabt et langt bedre overblik over verdien af statens materielle
aktiver end det hidtil har varet tilfeldet. I forbindelse med dannelse af
dbningsbalancer vil der siledes ske en vardiansettelse af alle vesentlige
statslige aktiver, og der vil herefter lobende blive foretaget afskrivninger i
verdien af aktiverne.
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I forlengelse heraf anbefales det, at der skabes en felles statslig system-
messig understottelse af skadesregistrering, som muligger, at der efterfol-
gende kan laves udtrek af frekvensen for forskellige typer af skader samt
eventuelle drsager til at skaderne er sket. Disse udtrek skal dels vere mu-
lige at foretage indenfor den enkelte institution, men det skal ogsd vare
muligt at foretage udtrek pa tvars af staten, med henblik pd at f3 et sam-
let overblik over statens skader, og dermed muliggere generelle tiltag til
en forbedring af risikostyringen i staten.

Registreringen af skaden skal som udgangspunkt vere op til den enkelte
institution. Men hvis skaden skal vere omfattet af den statslige forsik-
ringsordning, jf. kapitel 4, skal det imidlertid vare et krav, at skadesregi-
streringen er sket kort tid efter at skaden er indtruffet. Det skal endvidere
vere et krav, at der eksisterer en journal med en nermere beskrivelse af
skaden, samt at journalnummeret fremgér af skadesregistreringen. Der-
med skabes et konkret incitament til, at institutionerne registrerer alle de
skader, der er omfattet af den statslige forsikringsordning, idet der kan
opnds erstatning for alle registrerede skader, hvis institutionens samlede
skader et givet ar udger mere end selvrisikoen, jf. afsnit 4.3.4.

5.3.2. Risikoanalyse, -vurdering, -handtering og -opfelgning
Det vil fortsat vere op til de enkelte institutioner at foretage risikoanalyse,
-vurdering, -handtering og -opfelgning. Med etableringen af en mere
systematisk skadesregistrering, og dermed storre synlighed omkring om-
kostningerne til skader ma det forventes, at de statslige institutioner i
hojere grad vil vere opmaerksomme pd behovet for at minimere antallet af
skader gennem en fornuftig risikostyring. Herudover kan ressortministe-
rierne velge at specificere krav til risikostyring i de enkelte institutioner
indenfor deres ressortomréide.

Som en hjelp til institutioner og ressortministerier kan det dog anbefales,
at der udarbejdes en vejledende pjece om statslig risikostyring. Pjecen skal
indeholde forslag til, hvordan der udarbejdes en strategi for risikostyring,
samt hvordan der udarbejdes procedurer og handlingsplaner for risiko-
handtering. Pjecen kan endvidere indeholde en rekke konkrete eksempler
og best practices for risikostyring, jf. erfaringerne med risikostyring i kapi-
tel 2. Herudover kan det anbefales, at risikostyringstankegangen tenkes
ind i hele institutionens virke og relationer til omgivelserne, og at der
sdledes anlegges et bredere begreb for risikostyring, hvor risikostyringen
ikke kun involverer fysiske risici, men ogsd andre risici, som institutionen
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ikke selv er i stand til at kontrollere f.eks. politiske risici og markedsmes-
sige risici.
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Kapitel 6
Den administrative skadeshandtering

Administrationen af skader i staten foretages i dag hovedsageligt af de
enkelte statslige institutioner. Erfaringerne har imidlertid vist, at der pa
visse omrdder kan vare fordele ved at lade private forsikringsselskaber
overtage skadesadministrationen, jf. kapitel 2. De private forsikringssel-
skaber kan pa visse forsikringsomrider sikre en mere korreke skadesbe-
handling og en mere effektiv administration. Dette opnds ved en standar-
diseret og professionaliseret sagsbehandling, juridisk og forsikringsmaessig
ekspertise, samt korrekt regresbehandling.

6.1. Statens nuvaerende skadesadministration

Ved administration af skader i staten patenkes alle de opgaver, som al-

mindeligvis forekommer i forbindelse med skadeshzndelser:

e Behandling af skader

o Kontake til eventuel tredjemand og eventuel tvistlosning med tredje-
mand

e Udbetaling af erstatningssummer

I det folgende beskrives kort den nuverende almindelige praksis for ska-
desadministration i staten.

Behandling af skader

De enkelte institutioner varetager selv behandlingen af skader. Dette in-
debzrer blandt andet, at institutionerne foretager vurdering af skaden og
iverksetter udbedring af skaden samt ved tyveri anmelder dette til politi-
et. De enkelte institutioner har som oftest uarbejdet mere eller mindre
formaliserede procedurer, der beskriver skadesbehandlingen.

Kontakt til skadelidte og eventuel tvistlosning
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Institutionerne varetager ogsd selv kontakten til en eventuel skadelidt eller
dennes forsikringsselskab i forbindelse med skader, der indebarer erstat-
ningsansvar. I forbindelse med erstatningskrav mod institutionen, skal
institutionen vurdere, hvorvidt staten har handlet erstatningspadragende.
Hvor det ikke er muligt at opnd enighed om erstatningsansvaret med
skadelidte eller dennes forsikringsselskab, kan — og i visse tilfzlde skal —
institutionen velge at sege faglig bistand hos Kammeradvokaten.

Udbetaling af erstatningssummer
Almindeligvis forestr institutionerne selv udbetalingen af erstatninger i
sager, hvor institutionen er erstatningspligtig.

Pa arbejdsskadeomrddet udbetales erstatningssummer af Arbejdsskade-
styrelsen, der siledes atholder udgiften forskudsvis. Afregningen af udgif-
ter vedrerende arbejdsskader sker med det pagzldende departement, der
enten afholder udgiften af centrale bevillinger eller opkraver erstatnings-
og administrationsudgifterne hos de pigzldende institutioner.

6.2. Fordele og ulemper ved outsourcing

Fordele ved outsourcing af skadesadministrationen

Generelt har outsourcing af den administrative skades- og forsikringsbe-
handling til et privat forsikringsselskab den fordel, at de private selskaber
har en stor ekspertise i skadesbehandling og administration, og som foelge
heraf relativt lave administrationsomkostninger forbundet med sager.
Dette gelder iser for sager, som forsikringsselskaberne kan behandle som
standardsager.

Endvidere har private forsikringsselskaber stor ekspertise i behandling af
tvister mellem to parter. Her har offentlige institutioner oftest ikke de
forsikringsmassige og erstatningsretlige kompetencer til at behandle tvi-
ster samt eventuelle erstatningskrav. Endvidere kan offentlige institutio-
ner have en interesse i ikke at forfolge ellers berettigede erstatningskrav
over for private borgere eller virksomheder, hvis fremsettelsen af sidanne
erstatningskrav kan have politiske eller mediemassige konsekvenser for
institutionen. Konsekvensen heraf kan vere, at tredjemand gives medhold
eller at sagen ikke forfolges, og der vil i s3 fald vare tale om et tab for sta-
ten.
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I visse tilfelde kan en statsinstitution dog velge at forelegge sagen for
Kammeradvokaten, jf. ’kammeradvokatreglen’ i budgetvejledningens
punkt 2.4.3. Bestemmelsen fastsetter, at der — ud over de givne bevillin-
ger — kan atholdes uforudselige udgifter, som staten ved dom tilpligtes at
betale, eller som det mé anses for overvejende sandsynligt, eventuelt efter
indhentet udtalelse fra kammeradvokaten, at staten i tilfelde af en retssag
vil blive demt til at betale. Bestemmelsen indebearer, at der i sager, hvor
der kan vere tvivl om erstatningsforholdene, skal ske foreleggelse for
kammeradvokaten, inden erstatninger kan udbetales. Dette vil dog ofte
vare en uhensigtsmassig dyr varetagelse af forsikringstvister.

Ulemper ved outsourcing af skadesadministrationen

En ulempe ved outsourcing af skadesadministration er, at dette kan vare
en forholdsvis dyr administrativ lesning. Fordelene ved at lade institutio-
nerne selv foretage skadesadministrationen er, at det typisk er dem, der
har den storste viden om skadens storrelse, karakter mv. Involvering af
private forsikringsselskaber kan her resultere i uhensigtsmeassig dobbelt-
administration.

Samlet vurdering af fordele og ulemper

Outsourcing af skadesadministrationen kan siledes have fordele som folge
af en mere effektiv skadesadministration af standard forsikringssager og
som folge af, at staten i tilfzlde af skadessager med tredjemand undgir
direkte at skulle forfelge erstatningskrav over for borgere eller private
virksomheder. Outsourcing af skadesadministrationen kan imidlertid
vere en dyr administrativ lesning, hvis der kun er tale om fi og serlige
sager.

Det vurderes pd den baggrund, at outsourcing ber fokusere pd de skades-
typer, hvor det er muligt at hente vesentlige administrative gevinster eller
hvor det er muligt at undga at skulle forfelge erstatningskrav direkte over-
for borgere. Endvidere kan der vere omrider i staten, hvor det er mindre
hensigtsmessigt at outsource skadesadministrationen, f.eks. fordi der gel-
der sarlige politiske hensyn, der tilsiger at staten selv forestdr skadesbe-
handlingen, eller at der allerede eksisterer en fast og smidig praksis for
behandlingen af erstatningssager og godtgerelsesordninger. Sddanne om-
rider kan undtages den generelle ordning,.
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6.3. Anbefalinger til den administrative skadeshandtering

Det anbefales, at statens tjenesterejseforsikring underlegges statens selv-
forsikringsprincip, og at skadesadministrationen heraf outsources til et
privat forsikringsselskab. Endvidere anbefales det, at der foretages en
nermere analyse af potentialet i at outsource skadesadministrationen for
keretgjer og for skader som i gvrigt involverer tredje parter. I forlengelse
heraf anbefales det at revidere ’kammeradvokatreglen’.

6.3.1. Outsourcing af skadesadministrationen af tjenesterej-
ser

Der kan ifelge de geldende regler tegnes forsikring i forbindelse med tje-
nesterejser til Ferperne, Gronland og udlandet. Forsikringen har hidtil
veret tegnet som en almindelig forsikring, hvor forsikringsselskabet bade
har afdekket risikoen (betalt erstatningerne) og foretaget administratio-
nen.

For si vidt angdr skadesadministration af tjenesterejser kan der serligt i
forbindelse med tilskadekomst eller dedsfald i udlandet vere faktorer, der
taler for outsourcing af de administrative opgaver til et forsikringsselskab,
idet disse rader over et beredskab, der muligger akut hjemtransport, kri-
sehjelp mv.

Der er imidlertid ikke noget til hinder for at staten selv kan afdekke risi-
koen ved tjenesterejser, og at tjenesterejser dermed kan underlegges sta-
tens selvforsikringsprincip. Det anbefales derfor, at gennemfore en generel
@ndring af den nuvarende ordning, siledes at staten optreder som selv-
forsikrer, men med et forsikringsselskab som administrerende og bistden-

de i tilfelde af tilskadekomst eller dedsfald i udlandet.

6.3.2. Outsourcing af skadesadministrationen af motorkere-
tojer

Skader i forbindelse med motorkeretgjer vil ofte have standardkaraketer,
og der vil ofte vare en tredjemand impliceret. Skadesadministrationen af
motorkeretgjer er derfor ogsd et oplagt omrade at outsource til et privat

forsikringsselskab.

Rigspolitiet, som har statens storste bilpark med ca. 2.200 koretgjer, der
tilsammen kerer ca. 60 mio. kilometer &rligt, har derfor ogsd igennem en
rrekke haft en aftale med et forsikringsselskab. Aftalen gir ud p4, at for-
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sikringsselskabet hdndterer stort set al sagsbehandling vedrerende skader,
hvor der er tredjemand involveret som enten skadelidte eller skadevolder i
forhold til politiet. Der er ca. 600 forsikringssager arligt.

Alle udgifter til skader dekkes centralt af Rigspolitiet, men skadesadmini-
strationen foretages for nerverende af forsikringsselskabet Tryg. Det er
yderst sjzldent, at Rigspolitiet ikke uden videre efterlever den vurdering,
som Tryg i samarbejde med skadelidtes/skadevolders forsikringsselskab

kommer frem til.

Rigspolitiets egen rolle i skadesadministrationen er siledes begrenset til
modtagelse af skadesanmeldelser og til at fungere som mellemled mellem
Tryg og de politifolk, der har veret involveret i den pigzldende handel-
se. Udgiften til Trygs bistand, som afregnes konkret for hver enkelt sag,
ligger pé ca. 0,5 mio. kr. drligt.

Det anbefales derfor, at det undersgges nermere, om staten vil have fordel
af at benytte et privat forsikringsselskab til at varetage skadesadministrati-
onen forbundet med koretgjer.

Undersogelsen skal vurdere om det hensigtsmessig at overlade skadesad-
ministrationen af keretojer til et privat selskab. De enkelte institutioner
skal sdledes fortsat selv atholde omkostningerne til skaden samt admini-
strationsbidraget til forsikringsselskabet for varetagelse af skadesadmini-
strationen.

Der skal i den forbindelse ske en kortlegning af hvilke koretgjer, der kan
vere omfattet af ordningen, og om ordningen skal vere baseret pd et fri-
villighedsprincip (rammeaftale) eller vare obligatorisk for statslige institu-
tioner.

Endvidere skal det undersages, hvordan en sddan lesning hdndteres sy-
stemmassigt. Samspillet mellem det private forsikringsselskab og de stats-
lige institutioner skal afdekkes, og det skal undersoges om Navision Stat
kan bruges som system til hindtering af skadesadministrationen i de stats-
lige institutioner.

Séfremt undersogelsen viser, at det er relevant at statens skadesadministra-
tion for keretojer outsources, kan undersegelsen legge op til, at der fore-

tages et udbud. I udbuddet skal det blandt andet specificeres hvilke krav
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staten har til den fremtidige drift i form af indgaelse af service level
agreements (SLA). Udbuddet kan eventuelt udformes som en rammekon-
trakt og etableres i form af et koordineringskeb (volumenkeb) via SKI.

6.3.3. Outsourcing af skadesadministrationen af skader der
involverer tredje parter

I forbindelse med andre begivenheder, hvor staten kan blive ansvarspi-
draget, kan det ligeledes overvejes muligheden for at lade et privat forsik-
ringsselskab varetage skadesadministrationen og tvistlesning med tredje-
part. Dette kan sdledes overvejes i sager, hvor tredjepart — bortset fra tra-
fikskader — paferes personskade.

Det anbefales derfor parallelt med anbefalingen for keretojer, at underso-
ge nzrmere om staten vil have fordel af at benytte et privat forsikringssel-
skab til at varetage skadesadministrationen forbundet med koretgjer. Ser-
ligt for skader for tredje parter bor det dog narmere afklares, om der er
grundlag for en sddan ordning, herunder iser hvilket volumen en sddan
ordning vil fa.

Séfremt undersogelsen viser, at det er relevant, at statens skadesadmini-
stration for skader med tredjepart outsources, kan undersegelsen ligesom
for koretojer legge op til, at der foretages et udbud. Et sédant udbud kan
eventuelt etableres i form af et koordineringskeb (volumenkeb) via SKI.

6.3.4. Andring af kammeradvokatreglen

I forbindelse med eventuel outsourcing af dele af statens skadesadmini-
stration kan det overvejes at @ndre "kammeradvokatreglen” i budgetvej-
ledningens punkt 2.4.3. Bestemmelsen indebzrer, at der i sager, hvor der
kan vere tvivl om erstatningsforholdene, skal ske foreleggelse for kam-
meradvokaten, inden erstatninger kan udbetales. Dette vil dog ofte vere
en uhensigtsmeassig dyr varetagelse af forsikringstvister, og skadesadmini-
strationen i forbindelse med iser mindre standard forsikringssager vil ofte
med fordel kunne blive varetaget af et privat forsikringsselskab.

Det kan derfor anbefales at tillade udbetaling af erstatninger pa 50.000
kr. eller derunder uden foreleggelse for kammeradvokaten, idet omkost-
ningerne ved at lade kammeradvokaten behandle sagerne er store sam-
menlignet med erstatningsbelobet. Ordningen kan i en forsogsperiode
indrettes siledes, at Finansministeriet skal underrettes, hver gang bemyn-
digelsen udnyttes.
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